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Résumé

La majeure partie du temps est passée a l'intérieur, ce qui peut présenter des risques
pour la santé, comme notamment le cancer des voies respiratoires dd a la pollution de I'air
intérieur. Des comportements tels que I'aération manuelle contribuent de maniére bénéfique a
améliorer la qualité de I'air intérieur. Trés peu de recherches ont documenté la part volontaire
de I'ouverture des fenétres dans les espaces domestiques. En utilisant un modéle augmenté de
la Théorie du Comportement Planifie (TPB), les deux premiéres études ont identifié la
contribution prépondérante des Attitudes et des Habitudes, dans la prédiction de I'intention
comportementale d'aérer la maison. Dans un echantillon représentatif de la population
francaise (Etude 3), les variables TPB prennent le pas sur les variables sociodémographiques
et environnementales considérées jusque-la comme des déclencheurs importants de la
ventilation. Une deuxiéme partie de la recherche a exploré l'influence d’indices contextuels
dans I'évaluation subjective de la qualité de I'air intérieur. Trois études (Etudes 4, 5 et 6) se
sont concentrées sur I'esthétique d'une piece exposée a travers une photo. Nous avons observé
un effet de halo esthétique qui entraine une surestimation de la qualité de I'air d'une piece
domestique. Cependant, cette évaluation biaisée n'a pas eu d'impact global sur la motivation a
aérer la piece (Etude 6). La derniére étude (Etude 7) n'a pas non plus permis de démontrer
I'influence de I'esthétique sur le choix de la ventilation. Cependant, les participants ont pris en
compte des informations objectives (température extérieure et niveau de qualité de I'air selon

un capteur de CO2). Les antécédents de I'intention et les indices contextuels peuvent étre

utilisés pour encadrer les campagnes de santé visant a promouvoir la ventilation intérieure.

Mots clés : air intérieur, aération manuelle, déterminants psychologiques, biais

psychologiques, Halo, esthétique
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Abstract

Most of the time is spent indoors, which can pose health risks such as respiratory
cancer due to indoor air pollution. Behaviors such as manual aeration have a beneficial
contribution to indoor air quality. Very little research has documented the voluntary part of
windows opening within domestic spaces. Using an augmented Theory of Planned Behavior
(TPB) model, the two initial studies identified the preponderant contribution of Attitudes and
Habits, in predicting the behavioral intention to air the home. In a representative of the French
population (Study 3), the TPB variables take precedence over sociodemographic and
environmental variables considered as important triggers for ventilation. A second part of the
research explored the influence of context signals in subjective evaluation of indoor air
quality. Three studies (Study 4, 5 & 6) focused on the aesthetic design of a room exposed
through a picture. We observed an aesthetic halo effect that causes an overestimation of the
air quality of a domestic room. However, this biased evaluation did not have an overall impact
on the motivation to air the room (Study 6). The final study (Study 7) was also unable to
demonstrate the influence of aesthetics on ventilation choice. However, participants were able
to use objective information (outdoor temperature and air quality levels given by a CO2
sensor). Both antecedents of intention and contextual cues can be used to frame health

campaigns to promote indoor ventilation.

Keywords: indoor air, manual ventilation, psychological determinants, psychological biases,
Halo, aesthetics.
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Introduction

La qualit¢ de I’air des espaces intérieurs est une préoccupation majeure pour les
recherches en santé publique et ce, depuis des décennies (Andersen et al., 1970 ; Fanger, 2000).
Chaque jour, le passage d’un environnement cloisonné a 1’autre (domicile, travail dans des
bureaux, lieux de loisirs, etc.) confronte les individus (enfants, adultes, personnes agées) a des
polluants variés de I’air intérieur (Mannan & Al-Ghamdi, 2021). Les affections sanitaires
découlant d’un air de mauvaise qualité forment un spectre large, allant des irritations des
mugqueuses, jusqu’a des cancers des voies respiratoires et des problémes cardiaques (Cincinelli
& Martellini, 2017). L’ importance de cette thématique a été rendue d’autant plus saillante par
I’arrivée de la pandémie de Covid-19 en mars 2020. Jusqu’alors, les agences de santé nationales
et internationales ont beaucoup communiqué sur la variété des polluants de ’air intérieur et sur
les comportements permettant de s’en prémunir (INPES, 2009 ; Ministere de la Santé et de la
Prévention, 2013 ; Santé Publique France, 2019). L’arrivée de cette pandémie a rendu cette
communication exponentielle, au travers de la présence d’une nouvelle menace virale dans les
lieux du quotidien. En étant un geste barriere efficace contre le Covid-19 et bénéfique pour 1’air
intérieur, 1’aération manuelle est devenue le centre des campagnes de prévention actuelles
(Gouvernement.fr, 2021). Pour ces raisons, ce comportement est aussi 1’objet principal de cette
thése. Tres peu de données en psychologie documentent notre évaluation de la qualité de ’air
et les éléments motivationnels de 1’aération manuelle, alors que ce comportement et le choix de
le produire ont un impact fort sur la qualité de 1’air intérieur (Park et al., 2021).

Ce travail doctoral a été soutenu par le Centre Scientifique et Technique du Batiment avec pour
objectif, de développer les connaissances psychologiques sur les motivations amenant a aérer
son logement. Cette coopération s’est concrétisée par la signature d’une convention industrielle

de formation par la recherche (CIFRE). Impliqué depuis 2001 sur la qualité de I’air intérieur
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avec la création de I’Observatoire de la qualité de 1’air intérieur, le CSTB produit de la recherche
dans ce domaine en partenariat avec plusicurs agences de santé (I’ Agence nationale de sécurité
sanitaire de l'alimentation, de I'environnement et du travail (ANSES) et I’Agence de

I'environnement et de la maitrise de I'énergie (ADEME).

Pour répondre aux intéréts du CSTB, deux axes de recherches ont été privilégiés. D’une part,
un axe motivationnel qui s’intéresse a la facon dont les individus formulent une intention
d’aération au domicile et d’autre part, un axe sur les éléments du contexte qui orientent
I’évaluation de I’air intérieur au sein du logement.

Notre programme de recherche comprend alors deux temps. Premiérement, nous nous sommes
appuyés sur un modele générique, le modéle de la Théorie du Comportement Planifié (TCP)
pour explorer un antécédent du comportement d’aération au domicile : I’intention d’aérer. Ce
modele offre un cadre d’analyse structuré, applicable aux comportements de santé (Godin,
2012), a un domaine qui n’a jamais fait I’objet d’une investigation systématique.

Dans un second temps, nous nous sommes intéressés a des processus évaluatifs et sommes
partis du constat que I’évaluation de la qualité de 1’air intérieur ne reposait pas sur des indices
objectifs (Hofflinger et al., 2019 ; Langer et al., 2017). De ce fait, cette appréciation est
pénétrable par des biais cognitifs. Particulierement lorsque les individus sont amenés a évaluer
I’air de leur propre logement en I’absence d’informations objectives et détaillées sur la qualité
de I’air qu’ils respirent chez eux. Le logement est un espace singulier, fortement investi par les
individus tant sur le plan psychologique que matériel. Ce qui en fait plus spécifiquement un lieu
ou le niveau de contrdle est important et ou la dimension esthétique est valorisee. Notre intérét
a porté sur un effet de halo entrainé par la valeur esthétique d’une piece domestique (un salon).
Nous avons alors cherché a savoir dans quelle mesure 1’esthétique d’une piece entraine une

appréciation plus favorable de la qualité de I’air intérieur et une plus grande motivation a aérer.
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L’organisation générale de la thése expose volontairement ces deux programmes
séparément.
Le premier chapitre présente 1’enjeu sanitaire représenté par 1’air intérieur et les connaissances
actuelles sur les comportements influengant sa qualité. Le chapitre deux introduit notre premier
programme de recherche, et portera spécifiquement sur 1’application du modéle de la Théorie
du Comportement Planifié (TPB) étendu a 1’aération manuelle. Le chapitre trois énoncera
I’ensemble des études menées dans nos deux programmes de travail et proposera une vision
synthétique de I’organisation des travaux expérimentaux et quasi-expérimentaux réalisés dans
la these. Puis, le chapitre quatre s’intéressera précisément au détail des trois études conduites
lors du premier programme de recherche, sur le test des déterminants volitionnels
psychologiques du comportement d’aération. Les résultats de ce premier axe de recherche
seront discutés en conclusion du chapitre quatre.
Notre deuxiéme programme de recherche commence a partir du chapitre cing. Ce chapitre
portera sur les biais cognitifs et plus particuliérement sur leur impact dans I’évaluation de la
qualité de 1’air intérieur, au travers d’un effet de Halo esthétique. Dans le chapitre siX, nous
exposerons les résultats des quatre études du deuxiéme programme, qui suivent 1I’idée que les
caractéristiques esthétiques d’une piéce domestique vont influencer 1’évaluation de sa qualité
de I’air, par effet de Halo. La quatrieme étude de ce programme (exploratoire) s’appuiera sur
des caractéristiques contextuelles pertinentes (CO2) et non pertinentes (température extérieure,
qualité esthétique, présence de quelqu’un dans la piéce) dans la formation d’une évaluation
subjective de la qualité de ’air.
Pour finir, le dernier chapitre de la thése discutera des résultats de nos deux programmes de

recherche et de leurs implications théoriques et appliquées (Chapitre sept).
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Chapitre 1 -

Enjeu sanitaire de la qualité de I’air intérieur et comportements
relatifs a I’aération
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Chapitre 1 - Enjeu sanitaire de la qualité de I’air intérieur et comportements relatifs a
I’aération

1.1) La pollution de I’air intérieur et ses effets sanitaires.

11 est dit que la maison est la ou le cceur se trouve. Malheureusement, il n’est pas le seul a
étre présent en ces lieux. Les environnements clos sont soumis a une pollution de 1’air
importante (Mannan et al., 2021), inhérente aux caractéristiques du batiment (matériaux de
construction, de décoration, etc.), aux sources de pollutions pouvant provenir de 1’extérieur,
ainsi qu’aux activités de leurs occupants et aux occupants eux-mémes (Kim & Paulos, 2010 ;
Lin et al., 2017 ; Sundell 2004). Cette pollution touche tous les espaces intérieurs, lieux de
travail, de loisirs et n’épargne pas le domicile. Elle revét une importance capitale puisque nous
passons environ 90% de notre temps a I’intérieur (Cincinarelli & Martinelli, 2017 ; Tran et al.,
2020). L’augmentation récente du travail a domicile suite a la crise Covid-19, tend a augmenter
cette part (Dominguez Amarillo et al., 2020). La concentration de polluants dans les espaces
fermés peut étre plusieurs fois supérieure a celle de 1’extérieur, provoquant une pollution plus
importante de I’air intérieur comparativement a celle de I’air extérieur (Simoni et al., 2004 ;
Tastan et al., 2019). L’Organisation Mondiale de la Santé (OMS) considére la pollution de I’air
intérieur comme la premiere menace de santé mondiale liée a des facteurs environnementaux
(Gonzalés-Martin et al., 2020). Cette pollution s’inclut dans les facteurs de risques constituant
I’exposome total de I’individu. L’exposome correspond a la totalit¢é des influences
environnementales auxquelles nous sommes soumis au cours de notre vie (Miller & Jones,
2014 ; Sillé et al., 2020 ; Wild, 2005). Cette notion complete les affections de santé liées au
génome et a la part physiologique innée, en intégrant des répercussions sanitaires variées liées
a notre exposition environnementale (e.g. Expositions aux radiations ou encore le type de

nourriture ingérée) (Wild, 2012). Les répercussions sanitaires de la pollution de 1’air intérieur
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sont variées et peuvent provoquer irritations des muqueuses, allergies, pathologies cardiaques
et cancers (Hee-Seo et al., 2022 ; Hoskins, 2010). La variété des troubles physiologiques
génerés est a mettre en perspective du nombre de polluants présents au sein des espaces
concernés. Les polluants intérieurs sont le résultat d’un mixte de nombreux éléments. Certains
sont chimiques, tels que les composés organiques volatiles (COV), ’oxyde d’azote ou encore
les phtalates (ANSES, 2017). Les phtalates sont retrouvés globalement dans les objets utilisant
du plastique et sont considérés comme des perturbateurs endocriniens pouvant impacter le
systeme reproductif (Bu et al., 2022). La présence d’oxyde d’azote peut €tre une conséquence
du tabagisme, de la combustion liée a la cuisine domestique et des matériaux utilisés pour la
construction du batiment. Ces effets sanitaires indésirables provoquent des troubles
respiratoires irritatifs, infectieux et exacerbent 1’asthme des populations concernées (Bralewska
etal., 2022). Ayant des conséquences similaires sur le systeme respiratoire, les COV renvoient
aune classe de polluants faisant partie d’un ensemble de substances chimiques s’évaporant dans
I’air ambiant. Ils constituent une part importante des polluants d’origine gazeuse que 1’on
retrouve dans I’espace intérieur (Szulczynski & Gebicki, 2017). Contenus dans des matériaux
et produits accompagnants notre quotidien, ils sont le fruit de plus de cing-cents substances
différentes identifiées a ce jour (formaldéhyde, benzéne etc. ; Szulczynski & Gebicki, 2017)
(ANSES 2018). L’emploi de ces produits est retrouvé dans des matériaux et éléments de
I’espace intérieur, le plus souvent manufacturés ou d’origine industrielle : désodorisants,
laques, peintures, vernis (utilisés pour le mobilier), parquets, solvants ou encore dans les
produits ménagers (ANSES, 2017 ; ANSES, 2018 ; Agence Régionale de Santé Grand Est
2021 ; INPES, 2009). Ce que nous utilisons pour nettoyer notre intérieur, pour le meubler ou
lui donner une atmosphére chaleureuse (bougies, encens, parfum d’intérieur etc.) est
responsable d’une pollution chimique nocive pour la santé des occupants. L’ensemble de ces

polluants est responsable, dans les cas les plus graves, d’atteintes cardiaques, neurologiques,
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liées au systeéme reproductif et d’un ensemble de pathologies du systéme respiratoire pouvant
mener a des cancers (Azuma et al., 2020 ; Hoskins, 2010).

D’autres polluants sont d’origine naturelle, c’est le cas des bio-contaminants (bactéries, virus,
moisissures, allergénes provenant d’animaux ou du pollen) (ANSES, 2017 ; Kumar et al.,
2021). Les bio-contaminants sont susceptibles de causer des affections de santé tout aussi
importantes que les polluants d’origine chimique : Asthme et cancer dus a des champignons,
infections respiratoires propagées par 1’activité humaine (Grippe, Coronavirus etc.), réactions
allergiques associées aux animaux de compagnie ou a des nuisibles (insectes tels que les mites)
(Kumar et al., 2021 ; Tran et al., 2020). Ces ¢léments font prendre conscience que 1’humain, au
méme titre que les animaux ou tout autre forme de vie biologique, est responsable de la
propagation de polluants au sein de I’espace intérieur.

Les polluants d’origine naturelle peuvent aussi prendre la forme de gaz toxiques, tel que le
radon retrouvé communément dans certaines zones géographiques (Jura, Bretagne, Massif
Central, Vosges, Corse, etc.). Il est lié a la présence de roches granitiques présentant un fort
taux d’uranium et est considéré comme un facteur prévalent dans les cancers des poumons
(Sethi et al., 2012). D’autres minéraux sont connus pour avoir un impact sur notre santé dans
les environnements intérieurs. C’est le cas des fibres d’amiante utilisées dans des matériaux de
construction et dont les effets sanitaires cancérigenes sont importants (Berry et al., 2022).
Lorsqu’il s’agit de polluants de ’espace intérieur, la dichotomie associée a une origine naturelle
ou chimique n’est pas si évidente. Certaines formes de pollution peuvent avoir des origines
différentes, tout en étant labellisées de la méme facon (COV) ou en provoquant le méme type
de particules (particules fines). Les COV peuvent par exemple dériver de substances chimiques
présentes dans le mobilier, comme des spores de champignons. Egalement, les particules fines
telle que les PM2s peuvent étre d’origine naturelle ou chimique. Elles sont nommées ainsi du

fait de leur diameétre de deux virgule cing micrométres (2,5um). En comparaison, la longueur
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typique d’une bactérie est comprise entre 1um et 10um. C’est cette particularité qui les rend si
dangereuses pour 1’étre humain. Leur diamétre faible permet d’atteindre plus facilement le
systéme respiratoire humain, de s’y accumuler, tout en abimant d’autres parties du corps par
I’échange d’air opéré au sein des poumons (Apte et al., 2021 ; Xing et al., 2016 ; Zhang et al.,
2019). L’OMS a mis a jour ses normes concernant ces particules fines, en abaissant le taux
recommandé comme acceptable pour la santé des individus (OMS, 2021). Ces particules sont
généralement présentes dans I’espace intérieur du fait de I’activité humaine (Tabac, cuisson
etc. ; son impact est détaillé spécifiguement plus tard dans la these) et de sources chimiques
(bougies d’intérieur, encens, parfums etc.) (Cincinelli & Martellini, 2017 ; Wang et al., 2020).
Qu’il s’agisse de sources naturelles ou chimiques, le détail de ces éléments nous montre que la
diversité des polluants fait de I’espace intérieur un environnement singulier, susceptible
d’exposer les individus a un risque important sur le plan sanitaire.

L’impact global sur la santé, qui résulte de la multiplicité de ces polluants, touche 1’ensemble
des individus. Il est renforcé par le temps passé a I’intérieur et I’aspect cloisonné de ces espaces.
Les conséquences sanitaires sont amplifiées au sein de populations vulnérables que sont les
enfants ou les personnes agées (Benammar et al., 2018). Cette vulnérabilité accrue est en lien
avec leurs particularités physiologiques et certains comportements plus fréquents chez ces
populations. Le systeme respiratoire de ces deux groupes est plus fragile (encore en cours de
développement pour les premiers et plus sensible pour les seconds), cumulé a un temps passé a
I’intérieur encore plus important (Cho et al., 2018). Les enfants ont aussi un rapport a leur
environnement direct trés particulier. Ils ont des contacts plus fréquents entre leurs mains et
leur bouche, les exposant davantage a 1’ingestion de poussieres et métaux lourds présents dans
leur environnement (Glorennec et al., 2012). L’importance de cette menace de santé est
particulierement prévalente pour certains d’entre nous. Cependant, du fait de 1’exposition

répétée de chacun face au phénomeéne, il parait important de traiter cette problématique de fagon
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globale. Les pathologies observées, résultant de la pollution de I’air intérieur, peuvent se
retrouver sur I’ensemble de la population. On compte environ 3,8 millions de morts prématurées
attribuées annuellement a cette menace sanitaire (Bhargava et al., 2021 ; Ramya et al., 2021).
Ce nombre important ne concerne pas uniquement les individus a risques. Les effets sanitaires
de la pollution de I’air intérieur concernent 1’intégralité de la population par 1’exposition de
chacun au phénoméne et les atteintes qu’ils causent rejaillissent également sur nos

performances et notre systeme cognitif.

1.2) Les effets sur la performance et le systeme cognitif.

L’impact de la pollution de I’air intérieur ne se limite pas a des répercussions sanitaires.
Des effets sur les performances cognitives et la productivité sont également documentés
(Kamaruzzaman & Sabrani, 2011 ; Rashid & Zimring, 2008 ; Singh, 1995).
Roth (2016) a montré qu’un niveau élevé de particules PM1o (dont le diametre est de 10um,
provenant généralement de petites saletés, poussiéres, fumées, moisissures, spores et pollens) a
un effet négatif sur les résultats de tests universitaires. Plus précisément, une augmentation
d'une unité du niveau de particules provoque une diminution moyenne du score de I'étudiant de
0,3 point. L'impact de la mauvaise qualité de I'air intérieur sur la productivité est aussi illustré
dans les immeubles de bureaux. Il entraine une baisse d'efficacité dans de multiples activités
telles que, le traitement de texte, les calculs basiques et les relectures de documents de travail
(proof-reading) (Wagorcki et al., 2000). Cette baisse de la performance peut également étre
associee au taux de CO- dont les origines sont multiples (respiration des individus, combustions
d’éléments a I’intérieur, etc.) (Du, 2022).
On comprend alors qu’une qualité de I’air altérée, diminue le fonctionnement normal des

individus lors de taches nécessitant 1’utilisation de leurs capacités intellectuelles.

23



L’effet observé des polluants sur la capacit¢ des individus a étre performants interroge
directement sur les répercussions neurocognitives liées a leur exposition. Les particules fines et
ultras fines présentes dans 1’air (PM2 s et celles ayant une envergure plus faible) affectent le bon
fonctionnement du cerveau (Cipriani et al., 2018 ; Clifford et al., 2016). Chez les adultes, des
taux élevés augmentent la probabilité d’apparition d’accidents vasculaires cérébraux et de
dépressions, alors qu’un risque d’oxydation du cerveau et d’inflammation cérébrale systémique
est visible chez I’enfant (Calderén-Garciduefias et al., 2015). La baisse de performance liée a
la pollution de I’air intérieur est alors a mettre en perspective des affections sanitaires qu’elle
peut générer. Les recherches du genre nous montrent qu’il est important de considérer les effets
sur la santé comme les effets sur la performance (Mujan et al., 2019), avec la nécessité
d’appréhender le phénomeéne de la pollution de I’air intérieur comme responsable d’affections

multiples et indissociables.

1.3) Continuum entre I’impact sur la santé et les performances

Les derniers éléments évoqués montrent une relation forte entre la pollution de I’air intérieur
et la variété des conséquences induites par un air de mauvaise qualité dans les espaces fermés.
La baisse de performance est le résultat d’éléments nocifs ayant une action délétére sur la zone
cérébrale ou sur le systeme nerveux central (Laurent et al., 2021). Cette chute des performances
est I’'un des premiers effets indirects observés sous 1’action de la pollution. La réduction des
capacités cognitives peut étre appréhendée comme une exposition trop importante ou répétée a
un niveau ¢élevé de pollution (ou le cumul de ces deux variables). Se questionner sur I’impact
d’une mauvaise qualité de I’air intérieur renvoie ainsi a une somme d’éléments n’étant pas faits

d’effets séparés. Il n’existe pas de distinction entre la santé¢ d’un coté et la performance de
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I’autre mais plutét un continuum, faisant évoluer les effets observés par ces deux parties de
maniere conjointe et linéaire.

Les effets de la pollution de I’air intérieur, qu'ils soient observés sur la santé ou la performance
cognitive sont grandement dépendant du contexte dans lequel nous évoluons. Les changements
au sein de 1’actualité et les modifications qu’ils peuvent opérer sur notre quotidien vont a la fois
changer notre exposition au phénomene (par le temps passé dans les espaces intérieurs) et notre
rencontre avec de nouveaux agents pathogenes (particules virales, bactéries etc.). De ce fait, le
bouleversement important de notre quotidien, associé a un contexte sanitaire nouveau, peut

impacter la problématique de la pollution de I’air intérieur.

1.4) La crise du Covid-19 : I’air intérieur comme menace.

Lors du mois de décembre 2019, le premier cas de SARS-Cov2 chez ’homme est recensé
dans le monde (Moriarty et al., 2020). Cette identification du virus respiratoire chez 1I’humain,
suivie par I’augmentation des contaminations a travers le monde, a donné naissance a la
pandémie de Covid-19 (maladie résultant du virus). L’entrée dans ce contexte pandémique a
bouleversé les habitudes de vie de chacun, amenant une augmentation importante du télétravail
et limitant les contacts sociaux. L’appauvrissement des contacts sociaux a notamment été la
conséquence de la fermeture des lieux de loisirs, d’activités professionnelles (confinement strict
a I’échelle nationale et internationale) et de la restriction des déplacements. Parmi les
répercussions de ces mesures visant a limiter la propagation du virus, on retrouve
I’augmentation du temps passé au domicile. Les confinements ont tout d’abord augmenté le
temps passé¢ a l’intérieur, conduisant a un accroissement exponentiel de I’exposition a la
pollution de I’air domestique (Abouleish, 2021 ; Du & Wang, 2020 ; Shen et al., 2021 ; Zhang

et al., 2022). Les risques associés au Covid-19 ont également augmenté la vulnérabilité des
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individus a la pollution de I’air intérieur avec I’arrivée de ce nouvel agent pathogene dans 1’air
des batiments. Le virus se transmet principalement par exposition directe ou indirecte a des
gouttelettes provenant de la toux ou des éternuements et des surfaces contaminées par les
malades (Noorimotlagh et al., 2021). L’accroissement des contacts entre 1’individu et les
sources de pollution de son habitat a été renforcé par 1’augmentation des pratiques de travail a
distance (Frumkin, 2021). Les espaces domestiques sont devenus des bureaux de travail,
amenant les employés a étre plus exposes au risque que représente la pollution de 1’air intérieur
de leur domicile (Roh et al., 2021). L’accentuation du temps passé a 1’intérieur de chez soi
depuis le début de la pandémie montre que les changements de pratiques quotidiennes et les
comportements individuels peuvent renforcer notre vulnérabilité a la menace de santé air
intérieur (Frumkin, 2021 ; Nwanaji-Enwerem et al., 2020 ; Pietrogrande et al., 2021). De plus,
il rend plus nombreuses les possibilités d’interactions entre I’individu et cet environnement

intérieur, le role des comportements sur la qualité de I’air intérieur n’en étant que plus grand.

1.5) L’impact des comportements sur la qualité de I’air intérieur

Dans de nombreuses problématiques sanitaires, I’humain peut avoir un role décisif dans
I’augmentation et la gravité de son exposition au phénoméne (comportements alimentaires,
manque d’activité physique, tabagisme, Covid-19 et non-respect des gestes barriéres etc.)
(Murray et al., 2017 ; Vallone et al., 2017). C’est le cas pour la pollution de I’air intérieur.

La littérature scientifique montre, a cet effet, I’importance de considérer en amont les éléments
constituant I’édifice, par considération pour la santé de ses futurs occupants (Liqun & Yanqun,
2011 ; Persson et al., 2018). Les comportements ont une incidence primordiale sur la qualité de
I’air intérieur, des la conception du batiment, par le choix des matériaux utilisés.

Par exemple, le parc immobilier moderne est généralement vecteur d’une pollution importante

liée a la récence des matériaux utilisés (les moquettes neuves, adhésifs utilisés pour les fixer,
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décorations, etc.) (Kumar et al., 2016 ; Traumann & Tuulik, 2012). Pour les édifices plus
anciens, la pollution peut provenir de matériaux utilisés ne respectant pas les normes sanitaires
actuelles (peintures au plomb, amiante, etc.) (Buisson et al., 2007 ; Gilham et al., 2018). Les
taux de pollution observés sont cependant relativement équilibrés entre les immeubles anciens
et nouveaux sur I’ensemble des polluants mesurés (Jalaludin et al., 2014 ; Ramachandran et al.,
2005). Bien que la pollution liée aux caracteristiques du batiment et des choix individuels qui
découlent de la conception du lieu soit forte, le réle de nos comportements du quotidien sur la
pollution est identifié (Kim & Paulos, 2010). La part des comportements et activités journalieres
sur la concentration des polluants est la plus importante source de pollution de 1’espace intérieur

(Spilak et al., 2014).

1.5.1 L’impact négatif des comportements sur la qualité de I’air intérieur

De maniére plus évidente, les comportements variés et les choix de chacun, une fois a
I’intérieur du batiment, constituent la part dominante de 1’émission des polluants. Les
comportements relatifs a I'air intérieur ont notamment été identifiés comme responsables d'un
niveau de pollution plus élevé par les particules fines que les caractéristiques des batiments
(Spilak et al., 2014 ; Stamatelopoulou et al., 2019). Ils peuvent étre liés a des actions dont I’effet
sur la santé est bien connu du grand public. Le tabagisme en est un bon exemple (Li et al.,
2020). Celui-ci ayant un impact délétére rapide et aigu sur 1’environnement intérieur, en
augmentant le taux de plusieurs substances et particules fines (hnotamment PM2) respirées par
I’individu.

D’autres comportements pouvant paraitre plus anodins ont également une répercussion forte
sur I’air intérieur. L utilisation de désodorisants, de bougies d’intérieurs, d’encens, de certains

produits ménagers sont autant d’éléments ayant une action néfaste sur 1’air ambiant (Nazaroff
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& Weschler, 2004 ; Silva et al., 2020 ; Wang et al., 2020). Certains produits, bénéficiant d’une
labellisation « naturelle » ou « verte » comme les huiles essentielles, ont aussi un impact négatif
sur la qualit¢ de I’air intérieur, notamment par [’augmentation de la concentration de
formaldehyde (Milhem et al., 2021). La pandémie de Covid-19 a, quant a elle, augmenté
I’exposition a 1’éthanol provenant de désinfectants, produisant une plus grande concentration
de VOC dans l’air (Jiang et al.,, 2021). Au méme titre que pour l’usage du tabac,
I’appauvrissement de la qualité de 1’air qui en résulte, s’effectue de manicre rapide et importante
par ’augmentation soudaine du niveau de polluants (Gennaro et al., 2014).

De facon plus insidieuse, certains comportements ont un effet continu dans le temps sur leur
niveau d’émission de substances toxiques. C’est le cas du choix du mobilier, des ¢léments de
décoration ou de tout ¢élément d’aménagement de I’espace intérieur (travaux, changement
d’aménagement, etc.) (Chi et al., 2016 ; Huang et al., 2018). Ces objets présents dans nos
espaces intérieurs sont responsables d’une diffusion continue de particules fines, de substances
chimiques toxiques (formaldéhyde présent dans les colles et solvants ; acroléine, etc.) et de
composeés organiques volatiles (Chie et al., 2016 ; Wang et al., 2020). Parmi les comportements
directement liés a la pandémie de Covid-19, le port du masque alerte sur 1’inhalation et la
concentration de micro plastiques dans I’air (Torres-Agullo et al., 2021). Cet exemple illustre
I’influence de nos habitudes sur I’air intérieur. Lorsqu’elles sont amenées a changer, y compris
au regard d’un contexte historique atypique, la qualité de notre air intérieur peut s’en voir

modifiée.

Nos comportements du quotidien ne sont donc pas sans effet sur la qualité de notre
environnement et plus particulierement sur celle de 1’air que nous respirons. Le role des
individus et de leurs actions peuvent néanmoins avoir des répercussions positives et étre

utilisées pour réduire la vulnérabilité face a cette menace.

28



1.5.2 L’impact positif des comportements sur la qualité de I’air intérieur

Les choix faits au sein des espaces intérieurs peuvent avoir des conséquences positives
sur la qualité de I’air. Ceux identifiés comme ayant une incidence néfaste sur 1’air intérieur,
peuvent également étre a I’origine d’une réduction de la pollution. Les ¢léments du mobilier
peuvent tantdt aggraver la situation sanitaire en fonction de leurs caractéristiques (bois stratifiés
avec présence de colles et vernis dégageant des particules nocives), tantdt avoir un impact
neutre sur 1’air ambiant (mobilier en bois massif sans ajout de matériaux et substances
chimiques) (Cho et al., 2019). Le méme constat est observable pour les produits d’entretien ou
I’'usage de produits naturels (ex., vinaigre blanc) qui n’aménent pas une détérioration de 1’air
respiré (Sabharwal, 2005).

D’autre comportements ont une action directement positive sur la qualité de 1’air intérieur.
L’intégration de plantes d’intérieur diminue le taux de CO2, tout en amenant de 1’oxygéne
supplémentaire (O2) (Cetin et al., 2016). Leur action peut également produire une réduction de
certain VOC tel que le benzene (Brilli et al., 2018).

Certains de ces comportements sont raisonnés. C’est le cas de I’intégration de purificateurs d’air
et de ventilation mécanique contrdlée (VMC) (Aloi et al., 2019 ; Fermo et al., 2021). Dans le
méme esprit, 1’utilisation de ventilation controlée a la demande (VCD) permet de gérer la
ventilation en fonction de I’occupation, accroissant son efficacité pour les besoins de la qualité
de ’air intérieur (Guyot et al., 2018). Ce type de technique est particuliérement utilisé dans les
environnements de travail (Kalmar et al., 2022), lieux parfois pourvus de fenétres fixes ne
s’ouvrant pas et ne permettant pas d’aérer par des moyens naturels.

La ventilation a une importance forte pour un air de meilleure qualité. L’aération manuelle par

ouverture des fenétres est également documentée comme ayant un impact positif sur 1’air au
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sein des batiments (Pan et al., 2018). Ce comportement peut avoir des motivations variées et
n’est pas toujours ¢laboré dans un but d’amélioration de la qualité de I’air (Fabi et al., 2012 ;
Verbruggen et al., 2019). Les connaissances autour de ce comportement restent cependant peu
variées quant a I’ensemble des déterminants pouvant le motiver. Du fait de la facilité¢ avec
laquelle il est produit (Durand et al., 2022), de sa capacité a améliorer la qualité de I’air (Lin et
al., 2017) et des connaissances erratiques qui lui sont associées, le comportement d’ouverture
des fenétres au sein du domicile, constitue I’objet d’application principal de cette thése. Les
comportements d’aération sont également plus simples a mettre en ceuvre au domicile, la
possibilité d’action que les occupants détiennent sur leur environnement étant plus grande que
dans d’autres lieux. Cela constitue 1’'une des raisons ayant fait de 1’habitat le choix privilégié,
dans I’étude de I’aération manuelle au sein de cette thése. L’objectif étant d’acquérir des
connaissances sur les aspects psychologiques motivant I’aération, pour augmenter 1’efficacité

des interventions et campagnes de santé publique, prescrivant 1’aération a titre préventif.

1.6) Le domicile, cadre d’application des recherches

La littérature en psychologie sur le domicile (Florek, 2011 ; Zielinski, 2015) et 1’étude
de la vulnérabilité a la pollution de I’air intérieur nous apprennent « qu’il n’y a rien de tel que
la maison » (Vardoulakis et al., 2020). Le domicile entretien un lien affectif fort avec I’individu
(Hidalgo & Herndndez, 2001 ; Windsong, 2010). II est aussi le lieu d’exposition principal aux
polluants intérieurs par le temps que nous y passons et la variété des polluants qu’on y trouve
(Boor et al., 2017 ; Dominguez et al., 2020 ; Vardoulakis et al., 2020). Pour la trés grande
majorité d’entre nous, 1’habitat constitue 1’environnement ou le plus de temps est passé
(Brasche & Bischof, 2005 ; Katsoyiannis & Cincinelli, 2019). Ceci est d’autant plus vrai dans

un monde qui a été frappé par la pandémie au Covid-19 (Roh et al., 2021). Les populations
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vulnérables, tout comme les plus typiques, évoluent a un moment donné au sein de leur habitat.
Les espaces professionnels sont réservés a une population active (excluant les plus ages), les
lieux scolaires/universitaires sont 1’apanage des plus jeunes. Le domicile a cette faculté de
rassembler toutes les catégories d’individus. Les sources de pollution de 1’air domestique sont
similaires a celles que 1’on peut retrouver dans d’autres espaces (particules dégagées par le
mobilier, les caractéristiques du batiment ; Chi et al., 2016 ; Tran et al., 2020) tout en étant dans
un lieu conservant des spécificités dans son rapport a ses habitants. La nature du lien entretenu
entre 1’individu et son foyer est une spécificité fondamentale (Windsong, 2009).

Le domicile est un endroit qui refléte la personnalité et I’identité de ceux qui y habitent (Cooper-
Markus, 1995). « Etre chez soi, ¢’est étre soi » selon Zielinski (2015). Velotti et al. (2022)
confirment cette distinction dans le cadre de cinquante entretiens qualitatifs dont les résultats
montrent que le domicile transcende sa fonction purement physique en prenant une place
affective et émotionnelle importante. La volonté de nombreuses personnes agées, de rester chez
elles jusqu’a la fin de leur existence, peut illustrer ce phénomene. Rester chez soi étant une
fagon de préserver son identité jusqu’au bout (Zielinski, 2015).

La place particuliére du domicile offre une liberté forte d’exprimer sa personnalité au travers
de son aménagement, chose plus difficile dans d’autres espaces (environnement de travail, lieux
publics, etc.). Graham et al. (2015) mettent en évidence que les aménagements au sein du
domicile influencent les activités qui y sont réalisées. Les chambres a coucher, la cuisine, le
salon sont des pieces ayant des fonctions particuliéres associées a leurs activités. La disposition
affecte les comportements intérieurs et les interactions sociales associées (prendre un verre
entre ami dans le salon, travailler sur son bureau dans une piéce dédiée au calme, etc.) ce qui
peut avoir un effet sur les états émotionnels et cognitifs des occupants (Graham et al., 2015).
De fagon plus spécifique, les caractéristiques physiques de I’environnement (couleur,

luminosité, etc.) peuvent avoir une influence sur 1’état affectif des occupants (Graham et al.,
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2015 ; Kiiller et al., 2006). I1 est possible de se questionner sur 1’impact global de ces
caractéristiques dans 1’évaluation subjective de la qualité de I’air du domicile. Le domicile est
un environnement modulable par I’individu (plus ou moins en fonction de ses moyens), ce qui
peut lui conférer des caracteéristiques singulieres pouvant influencer ses occupants. Cela pose la
question de savoir, s’il existe des ¢léments susceptibles d’avoir un impact fort dans I’évaluation
subjective de 1’air de son domicile. A notre connaissance, aucune recherche ne s’intéresse
précisément a ’impact des caractéristiques physiques du domicile dans 1’évaluation subjective
de sa qualité de I’air. Quelques données existent, mettant en évidence que le domicile est un
environnement ou la qualité de I’air est hautement surestimée (Langer et al., 2017). Par ailleurs,
d’autres chercheurs observent que le chez-soi et ses éléments proximaux (quartier du domicile)
sont évalués de maniere plus positive que des éléments plus distants (qualité de 1’air de la ville)
(Meyer et al., 2022). Ce constat n’est pas surprenant du fait de la place qu’occupe le domicile
pour I’individu, tant sur le plan affectif que pour les représentations de sécurité qui lui sont
associées (Ellsworth-Krebs et al., 2019). Des biais sont alors identifiés dans 1’évaluation que
les gens font de 1’air intérieur (Boso et al., 2019 ; Hofflinger et al., 2019 ; Langer et al., 2020 ;
Langer et al., 2017). Il est donc nécessaire d’augmenter les connaissances liées au rdle des
indices contextuels de 1’environnement intérieur dans 1’évaluation subjective de la qualité de
I’air intérieur. Les connaissances disponibles dans la littérature ne nous éclairent pas sur les
indices contextuels utilisés pour évaluer subjectivement la qualité de I’air au domicile, en
I’absence de données objectives interprétables par ses occupants (capteurs de CO2, de
formaldéhyde, etc.). La poursuite de ces recherches pourra documenter davantage les
déclencheurs de 1’aération. La prise en compte du role de 1’évaluation subjective de I’air
intérieur, ainsi que les éléments responsables de sa formation combleront un vide dans la
littérature. Un programme de recherche réservé a ce questionnement sera introduit

théoriquement et conduit dans la theése au cours de chapitres spécifiques (Chapitres 5 & 6).
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Nous avons pu voir que le domicile tient une position particuliére dans 1’esprit de ceux
qui y vivent, distinguant la maison (au sens conceptuel) d’un simple lieu de résidence (Smith,
1994). Cette place particuliere se répercute dans les cognitions et interactions associées a cet
environnement intérieur, faisant passer la simple juxtaposition de matériaux de construction au
chez-soi (Smith, 1994). Les cognitions et interactions associées au domicile dans le cadre de
I’ouverture des fenétres peuvent de fait étre particuliéres. Ce comportement au sein du domicile
peut étre évalué avant d’étre produit, ¢laboré en fonction des situations de partage du logement
et du contréle dont disposent les occupants dans ce lieu (Marchand et al., 2018). Des habitudes
de vie spécifiques ou associées a un comportement passé socialement internalisé, sont
¢galement rapprochées du comportement d’aération (Marchand et al., 2018). Cela fait écho aux
composants principaux de modeéles connus en psychologie sociale (Ajzen, 1991 ; Ajzen &
Fishbein, 1980 ; Fishbein & Ajzen, 1975), et aux concepts des habitudes comportementales
(Gardner & Lally, 2022). L’ensemble fait de I’aération domestique un objet particuliérement
compatible avec les théories de ce genre, détaillées au sein du chapitre 2 dans le cadre du
premier programme de recherche. Les recherches actuelles sur 1’aération ont compris la volonté
des occupants de faire des environnements intérieurs des lieux confortables. Elles considérent
que les principaux déclencheurs de 1’aération sont liés a des variables impactant le confort
individuel (Ahmed et al., 2021 ; Fabi et al., 2012). Sans forcément documenter leur maniere de
proceder sous le prisme de recherches en sciences humaines, les chercheurs qui s’intéressent au
phénomene ont internalisé la part a jouer de la recherche du confort, dans les interactions entre
la batiment et I’individu et les répercussions que cela peut avoir sur la ventilation naturelle. De
ce fait, la part ajoutée des variables psychologiques dans 1’étude de 1’aération reste un élément

a développer et tester au regard de ’incidence bénéfique de 1’aération sur 1’air intérieur.

33



1.7) Connaissances actuelles sur ’aération manuelle

L’ouverture des fenétres est le comportement le plus direct et le plus universel pour aérer
(Liu et al., 2020). Elle permet un renouvellement de 1’air intérieur faisant baisser le niveau de
particules nocives, tout en amenant de I’air frais provenant de 1’extérieur (Awbi, 2017). L’effet
positif de la ventilation sur 1’air intérieur permet de réduire la concentration de I’ensemble des
polluants au sein de I’espace intérieur et les risques sanitaires leur étant associés (Liao et al.,
2022). Une corrélation négative a, par exemple, été constatée entre le cancer du poumon et une
bonne aération domestique (Jin et al., 2014). L’intérét de la communauté scientifique pour la
ventilation naturelle et ses effets bénéfiques sur la santé n’est pas nouveau (Berglund et al.,
1992). Depuis de nombreuses années, les recommandations sur 1’aération des batiments
prescrites par les agences de santé et le gouvernement (INPES, 2009 ; Ministére de la Santé et
de la Prévention, 2013) s’appuient sur une littérature scientifique importante, mettant en avant
les apports de I’ouverture des fenétres sur la qualité de I’air intérieur (Jian et al., 2011).

Cet intérét fort pour I’aération a notamment été saisi par des centres de recherche dont la
préoccupation premicre est la problématique de I’air intérieur. L’observatoire de la qualité de
I’air intérieur créé le 10 juillet 2001 en est un bon exemple. Fondé au sein du centre scientifique
et technique du batiment (CSTB), cet organisme produit des recherches et interventions au
niveau national, sur I’ensemble des comportements préventifs pour la qualité de 1’air intérieur
(choix des produits ménagers, du mobilier etc.). Il continue de mettre en avant les bénéfices de
I’aération du domicile depuis sa création.

L’aération, comme mesure importante pour la santé des individus, a connu une augmentation
exponentielle depuis le début de la pandémie au Covid-19. Elle est un bon moyen de limiter la
propagation des virus présents dans 1’air (Li et al., 2007 ; Park et al., 2021) et la situation

sanitaire liée au Covid-19 met en évidence I’importance de ce geste dans la diminution de
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I’exposition au virus. Sa vitesse de propagation, la nécessité de trouver des moyens de lui faire
face a amené a une appropriation forte du sujet de la qualité de I’air intérieur, par le biais de
I’aération manuelle. L’ensemble générant une augmentation de la communication et des

prescriptions centrées autour de ce comportement dans notre quotidien.

1.7.1 Prescriptions et communications sur l’aération en contexte de pandémie au Covid-

19.

La crise sanitaire du Covid-19 a changé la nature de nos expositions quotidiennes a la
pollution de I’air intérieur et fait entrer un nouvel agent pathogene dangereux au sein de nos
espaces intérieurs. Cet agent faisant partie des bio-contaminants rend I’activité humaine
d’autant plus responsable de la propagation de polluants dans 1’espace intérieur, tout en
affectant durement les populations vulnérables déja fortement touchées par la pollution de I’air
intérieur (Albitar et al., 2020 ; Kumar et al., 2021). Il a cependant permis une augmentation de
la communication sur I’aération manuelle, geste préventif contre la maladie, permettant a la
population de réduire sa vulnérabilité. De facon similaire a ce qui est observe pour les polluants
de I’air intérieur, la circulation d’air permet de diluer la concentration du virus et de limiter la
contamination des individus (Bhagat et al., 2020 ; Park et al., 2021). Pour cette raison, la
ventilation naturelle est mise en lumiere dans les campagnes de santé prescrivant les gestes

barriére, notamment au niveau du domicile.

Figure 1.

Derniére mise a jour de la communication établie par le gouvernement francais, sur

Iefficacité de I’aération comme geste barriere (Septembre 2022)
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Ce message gouvernemental illustre la communication accrue faite autour de 1’air intérieur pour
des raisons de santé associées au Covid-19. Elle rend également saillant I’air du domicile. La
volonté principale de ce type de dispositif est de stopper la propagation de la pandémie. En
revanche, des retombées globales sur la santé de la population sont possibles, par les effets
bénéfiques de I’aération sur I’ensemble des polluants au sein de I’espace intérieur.

Agir sur la qualité de I’air chez soi est défini comme une préoccupation sanitaire majeure. Pour
autant, les études disponibles sur les déterminants comportementaux de l’aération restent

antérieures a la pandémie de Covid-19.
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1.7.2 L’état des recherches sur I’aération manuelle

Malgré son impact positif sur le plan sanitaire, 1’aération manuelle n’est pas étudiée
dans la littérature, uniquement sur ses effets positifs sur la santé. Nombre d’études traitant de
I’aération sont axées sur 1’efficacité énergétique et I’ambiance physique des batiments (Day et
al., 2020 ; D’Oca et al., 2017 ; Hou et al., 2017 ; Park & Chang, 2020 ; Park & Choi, 2019 ;
Zhang et al., 2016). Ceci est expliqué par I’impact de I’ouverture des fenétres sur la température
des piéces, par I’arrivée d’un flux d’air nouveau. Pour ces raisons, I’aération est souvent étudiée
au regard d’aspects environnementaux influengant le confort et I’ambiance thermique des
batiments (Sorgato et al., 2016). Ces aspects forment ’ensemble des variables du batiment
reliées a son exposition ou a ses propres caracteristiques physiques et spatiales (Shi et al., 2020).
Ils peuvent renvoyer a des facteurs présents en dehors du batiment (température extérieure) ou
a des eléments présents en son sein (température intérieure). En conséquence, I’aération et ses
déclencheurs sont souvent étudiés au regard de facteurs environnementaux dérivés de ce type
d’étude (Andersen et al., 2011). Cette orientation théorique est pertinente du fait des variables
environnementales qui encadrent le comportement d’aération (température extérieure, habitat
situé en ville ou a la campagne, etc.) et I'incidence que I’aération peut avoir sur la
consommation d’énergie.

Les recherches établies post pandémie au Covid 19 renforcent un parti pris différent et font
principalement état de I’apport bénéfique de 1’aération sur la qualité de I’air et la santé en temps
de pandémie (Abbas et al., 2021 ; Gil-Baez et al., 2021 ; Monge-Barrio et al., 2021). Pour
autant, peu d’études post pandémie s’intéressent a I’aération sous I’angle des facteurs pouvant
motiver le comportement pour des raisons sanitaires. L’ensemble des recherches, faisant
actuellement référence, expose I’importance des variables environnementales (Barthelmes et

al., 2018 ; Jeong et al., 2016), d’autres appuient I’apport des variables psychologiques sans pour
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autant les tester au regard de modeles solides sur le plan psychosocial (D’Oca et al., 2014 ; Fabi
etal., 2012). Les aspects psychologigues et sociaux renvoient aux cognitions et caractéristiques
de I’individu pouvant influencer I’action. Ils font globalement défaut aux modéles liés a
I’aération manuelle. Les nouvelles études disponibles aprés I’arrivée du Covid-19 ne
s’intéressent pas non plus aux aspects motivationnels, psychologiques et sociaux pouvant
déclencher ce comportement. Pourtant, 1’aération est élaborée dans des espaces partagés et peut

étre soumise, comme tout autre comportement, a I’influence de la psychologie des individus.

1.8) Les déclencheurs de I’aération manuelle

Les facteurs, détaillés comme ayant une incidence sur 1’ouverture des fenétres, sont
généralement reliés a des aspects environnementaux tels que la température extérieure, le
niveau de COy, la présence d’odeurs, de bruit, la vitesse des vents extérieurs (Andersen et al.,
2009 ; Belafi et al., 2018, Liu et al., 2020). La qualité de I’air percue est aussi un élément
motivant les individus a aérer, bien que la majorité des polluants responsables d’une
dégradation de la qualité de 1’air ne soient pas perceptibles par les sens humains (Kim & Li,
2020 ; Wolkoff, 2018). Aucune étude ne permet, a notre connaissance, de tester et comprendre
les éléments psychologiques sur lesquels les individus s’appuient pour ouvrir les fenétres. Que
ce soit en lien avec les déterminants psychologiques qui encadrent I’ouverture des fenétres ou
des éléments associés a 1’évaluation subjective de la qualité de I’air intérieur (Chapitres 5 & 6).
L’étude des caractéristiques physiques prime, I’absence de ventilation, un air per¢gu comme trop
sec ou trop humide et certaines odeurs (poussieres, etc.) sont des facteurs occasionnant une
perception altérée de la qualité de 1’air (Nordstrom et al., 2008 ; Téhtinen et al., 2018).

Qu’il s’agisse des perceptions associées a la qualité de I’air intérieur ou aux déclencheurs de

I’aération manuelle, les indices connus pour guider 1’évaluation et les comportements relatifs a
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la qualité de I’air sont rapprochés d’indicateurs physiques et environnementaux. Le CO; est,
par exemple, connu pour avoir un impact négatif sur la perception de la qualité de Dair
intérieur (Korsavi et al., 2021). lllustrant ces propos, Yang et al. (2021) ont étudié le niveau de
COz dans son impact sur la perception de 1’air. Ils observent que ce gaz impacte la perception
de la qualité de I’air uniquement lorsqu’il est associé¢ a des températures hautes. La présence
conjointe du gaz et d’une température basse n’ayant pas d’impact négatif sur la perception de
’air.

Concernant les déclencheurs de 1’ouverture des fenétres, la température (intérieure et
extérieure), semble étre le facteur prédictif le plus fort (Schweiker et al., 2020 ; Raja et al., 2001
; Wei et al., 2019), suivie de prés par le niveau de CO2 (Andersen et al., 2011 ; Da Silva, 2012).
Ce dernier n’est pas percu directement par 1’individu. Cependant, les symptomes causés par un
taux élevé (maux de crane, difficulté de concentration etc.) (Jaafari et al., 2015) créent une
diminution suffisamment importante sur le confort pour motiver un renouvellement de I’air (ce
qui explique aussi son impact sur la qualité de 1’air pergue) (Li et al., 2019 ; Norbéack et al.,
2013). Fabi, et al. (2012) ont confirmé I’importance des variables environnementales dans
I’aération, a I’aide de leur revue de littérature sur les déclencheurs du comportement. Parmi les
différentes catégories de facteurs identifiés, ils mettent en évidence I'environnement physique
et ses facteurs contextuels mais aussi les facteurs psychologiques et sociaux.

La dimension sociale y est définie comme une interaction entre les occupants. Les facteurs
psychologiques font référence a I'ensemble des caractéristiques relatives a la recherche du
confort (qualité visuelle, acoustique, thermique, environnementale), au réle des habitudes, de
la perception, des ressources cognitives et du mode de vie.

Ces données sur les déterminants de 1’aération manuelle font partie des plus détaillées dans la

littérature scientifique. Cette catégorisation reste le socle des recherches les plus récentes (Han
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et al., 2020 ; Liu et al., 2020) et interroge sur la précision des connaissances psychologiques

centrées sur ce comportement.

1.8.1 Peu de connaissances psychologiques du comportement

Les connaissances psychologiques font défaut aux modé¢les s’intéressant a la prédiction
des comportements d’aération. Les facteurs connus, motivant ce comportement, sont
majoritairement axés sur des paramétres environnementaux affectant le confort dans 1’espace
intérieur (Dai et al., 2020 ; Rijal et al., 2018). Au niveau psychologique, les motivations et
déterminants amenant les occupants a aérer sont peu détaillées. Néanmoins, le poids des
déterminants environnementaux sur 1’aération est considéré avec beaucoup d’importance. De
nombreux auteurs adressent I’importance forte tenue par le confort au sein des batiments. Les
parametres permettant a 1’individu de trouver son environnement confortable sont les mémes
que les drivers de I’aération pointés par la littérature : le bruit, la température et la qualité de
I’air pergue (Frontczack et al., 2011). Si ces variables environnementales ont un impact aussi
fort sur 1’aération, c’est probablement dans leur capacité a avoir un effet indirect sur le
phénomene, par la mobilisation de variables psychologiques associées a la recherche de confort.
Cette analyse prolonge ce qui est avancé par Fabi et, al. (2012). Selon ces auteurs, le versant
psychologique correspond aux attentes individuelles reliées a la recherche de confort (thermal,
acoustique, sanitaire etc.). Le lien proposé entre 1’aspect psychologique et la recherche de
confort associée a I’aération est particulierement pertinent dans le cadre du domicile. Le lieu de
vie étant 1’endroit par excellence ou la recherche de confort est entreprise (Ellsworth-Krebs et
al., 2019). Néanmoins, les déterminants psychologiques déclenchant I’aération pourraient étre
motivés par des processus psychologiques plus variés, n’étant pas exclusivement tournés vers

la recherche de confort. Fabi et al. (2012) vont dans le sens de cette observation. Selon leur
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définition, d’autres déclencheurs psychologiques comprennent les ressources cognitives, les
habitudes, le mode de vie et les perceptions. Cela rappelle directement les travaux menes par
Marchand et al. (2018), qui confirment que les habitudes de vie, les cognitions liées a la qualité
de D’air intérieur, aux bénéfices de I’aération et 1’évaluation faite par chacun de la qualité de
I’air de son domicile sont des éléments influengant I’ouverture des fenétres. Toutefois, ces
déterminants n’ont pas €té conceptualisés solidement ou mis en relation avec les variables
faisant loi dans les modéles expliquant le comportement d’aération (Beko et al., 2011 ; Belafi
etal., 2018 ; D’Oca et al., 2014 ; Park & Choi, 2019). Seules les habitudes comportementales
et I’'impact de I’environnement social semblent étre intégrés dans les conceptualisations
disponibles. Pour ce dernier, on retrouve de maniére concréte son effet sur 1’aération, par les
fluctuations de 1’occupation du batiment.

L’ouverture d’une fenétre est plus fréquente lors de I’arrivée ou le départ de quelqu’un au sein
d’une picce (Herkel et al., 2008). Pour Schweiker et al. (2016), le nombre d’individus au sein
de I’espace intérieur peut avoir un impact sur le controle pergu, associé¢ a I’ouverture des
fenétres. Un nombre ¢€levé de personnes réduit la perception de controle associée a I’ouverture
des fenétres. Ce travail de recherche est intéressant sur le plan de ses apports psychologiques
car il ajoute la considération du contréle percu, antécédent psychologique du comportement
identifi¢ au sein de la littérature (Ajzen, 1991). D’un point de vue plus contextuel, il montre
I’effet direct que peut avoir le nombre d’occupants sur I’ouverture des fenétres. Pour autant, il
s’intéresse a la présence des occupants de la méme fagcon qu’a une variable environnementale.
Les relations sociales entre les individus et la part a jouer de I’environnement social dans les
cognitions individuelles n’est pas adressée. Cette appréhension va dans le sens de définitions
associées a I’impact de I’environnement social observées dans les recherches sur I’aération.
L’impact de I’environnement social est généralement distingué des variables psychologiques et

donc des cognitions qu’il peut générer (Fabi et al., 2012). Pourtant, I’environnement social est
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percu au regard des interactions sociales entre les occupants du batiment. Cette considération
relativement fine ne devrait pas amener cette variable a étre séparée des facteurs
psychologiques. De plus, cette séparation n’est pas retrouvée dans les modeles psychologiques
du comportement (Ajzen, 1991) ou I’influence de I’entourage social se répercute sur des aspects
psychologiques conduisant a I’intention volontaire d’élaborer un comportement. Il parait
pertinent d’intégrer la part a jouer de 1I’environnement social sur les cognitions que 1’individu
formule au regard de I’ouverture des fenétres. Cela permettrait d’explorer 1’effet de
I’environnement social sur les cognitions et les aspects volontaires qui sous-tendent la décision

d’ouverture des fenétres.

Sur le plan des habitudes, les recherches intégrant ce déterminant a la prédiction de
I’aération permettent de mieux prédire ce comportement (Schweiker et al., 2018 ; Schweiker et
al., 2016, Verbruggen et al., 2019 ; Verbruggen et al., 2021). Schweiker et, al. (2018),
définissent I’individu comme « un étre dont les actions conscientes et inconscientes visent a
contrbler les parametres de son environnement, sur la base de la comparaison entre
I’environnement pergu et la somme des expériences passées ». Cette definition comprend une
vision simplifiée des habitudes, sur la base du comportement passé et ne tient pas compte du
phénomene dans son entiéreté. Une appréciation plus fine de celui-ci est étayée théoriqguement
dans les recherches contemporaines. Verbruggen, et al. (2019) appuient le réle des habitudes,
avec une considération plus détaillée pour cette variable, prenant racine dans les théories en
psychologie sociale. Adaptant directement la définition de Ouelette & Wood (1998), I’habitude
en lien avec I’ouverture des fenétres est considérée comme « une action avec une fenétre qui se
répete chaque jour, a peu pres a la méme heure et indépendamment des conditions
météorologiques ». Cette définition pose le cadre répété et fréquent lié a un comportement qui

découle d’une habitude. Pour autant, il est nécessaire de prolonger la conception des habitudes
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dans les travaux relatifs a 1’aération, en tenant compte de I’intégralité¢ de ses fondations. II est
important d’utiliser des mesures caractérisant les habitudes non pas uniquement comme une
action fréquente mais également comme un processus cognitif et psychologique, a I’origine des
comportements fréquents (Les habitudes feront 1’objet d’une partie détaillée dans le chapitre 2)
(Gardner et al., 2015 ; Gardner et al., 2020 ; Rebar et al., 2014 ; Verplanken et al., 2006 ; Wood
et al., 2005).

Les habitudes sont caractérisées et intégrées plus finement dans les modéles du comportement
d’aération comparativement aux autres facteurs psychologiques. Outre le niveau d’habitudes,
on ne retrouve pas de variables psychologiques qui renvoient a des aspects documentés et
mesurés par la littérature scientifigue en psychologie. Cela illustre la nécessité d’une
appréhension plus fine de ces variables, selon leurs caractéristiques identifiées au sein de leurs
modeles comportementaux d’origine. Cette absence de connaissances renforce d’autant plus la
nécessité de tester et mesurer le poids de ces variables sur I’ouverture des fenétres.

Pour conclure, il est possible d’observer que les études disponibles rendent compte d’un
vide dans la littérature sur la considération des déterminants psychologiques de I’ouverture des
fenétres. Il n’existe actuellement pas de modeles psycho-sociaux ou sociocognitifs appliqués a
I’exploration de ce comportement. Dans la littérature, les variables associées a la connaissance
des déclencheurs du comportement, comprennent quasi-uniquement des facteurs
environnementaux. Elles sont appuyées par des variables comportementales dont la
qualification et I’opérationnalisation demeurent imprécises. Les chercheurs spécialisés du
domaine soulignent I’'importance de considérer les modeles sociocognitifs dans les interactions
entre individus et systémes présents au sein du batiment (dont I’utilisation des fenétres) (D’Oca
etal., 2017).

Dans cet objectif, ’application d’un modele comportemental solide, ayant déja été utilisé dans

les comportements liés a la santé, parait étre une premiére étape pour préciser les données

43



actuelles. L’importance grandissante de I’exposition a la pollution de I’air intérieur engendre la
nécessité de se saisir de cette problématique, pour y apporter de nouvelles connaissances
mobilisables au bénéfice de la santé des individus. Cultiver les connaissances sur les
déclencheurs psychologiques de 1’aération offre la possibilité d’améliorer 1’efficacité des
messages de prévention et les politiques publiques prescrivant ce comportement a des fins

sanitaires.
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Chapitre 2 -

La théorie du comportement planifié et son adaptation a
I’aération manuelle.
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Chapitre 2 — La théorie du comportement planifié adaptée a I’aération manuelle

« Avant d'assister a un concert, une personne peut inviter un(e) ami(e), acheter des
billets, préparer sa tenue, appeler un taxi, aller chercher son ami(e) et se rendre a la salle de
concert. La plupart de ces activités, si ce n'est toutes, auront été pensées a l'avance ; leur
exécution se fait au fur et a mesure du déroulement du plan. »

(Ajzen, 1985, p11)

2.1) La Théorie du Comportement Planifié

Quelles motivations déterminent nos comportements ? Pour reprendre le terme introduit
par Ajzen (1985), quels éléments psychologiques nous aménent a former une action régie par
un plan (psychologique) ? Cette notion de plan est centrale dans la théorie du comportement
planifié, puisqu’elle met I’individu au centre de 1’¢élaboration du comportement (Ajzen, 2014).
Il est vu ici comme un acteur, dont les choix se basent sur des croyances comportementales,
influengant la poursuite d’une action dirigée vers un but (Ajzen, 1991 ; Ajzen, 2011). Cette
élaboration du comportement ne fait toutefois pas de celui qui le produit un acteur raisonné.
Les comportements se basent la plupart du temps sur des croyances correspondant
raisonnablement a la réalité (Jussim, 2012), il peut en étre autrement. La théorie du
comportement planifié n’infére rien sur I’objectivité ou la véracité des croyances de 1’individu
(Ajzen, 2015). Nos comportements sont simplement liés a la poursuite d’un but associé aux
croyances et évaluations des répercussions du comportement (Ajzen, 2002) et ce, qu’il s’agisse
d’actions relatives a nos loisirs ou a un tout autre domaine comme celui de la santé. Pour

reprendre 1’exemple présenté par Ajzen (1985), si votre objectif est de voir votre chanteur
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préféré sur scéne pour la premicre fois, le comportement permettant d’atteindre cet objectif est
d’assister a I’une de ses representations. L’élaboration du comportement permettant d’atteindre
le but peut confirmer les attentes positives associées a 1’action : vous avez par exemple pris du
plaisir a assister au concert tant attendu en compagnie de votre ami. Vous pouvez également
étre décu par les conséquences du comportement établi : 1’artiste a finalement chanté faux toute
la soirée, vous avez attendu dans le froid plusicurs heures avant d’arriver a votre place et votre
ami(e) vous a ¢légamment fait remarquer que ce concert, c’était votre idée !

Dans le premier cas, vous aurez probablement envie de retenter I’expérience, de vivre a nouveau
un moment comme celui-ci. Dans 1’autre, la perspective d’un nouveau concert ne sera

probablement pas aussi alléchante.

« Lorsqu'un comportement est exécuté, il peut entrainer des conséquences positives ou
négatives imprévues, il peut susciter des réactions favorables ou défavorables de la part d'autrui
et il peut révéler des difficultés ou des facteurs facilitants imprévus. Ce feedback est susceptible
de modifier les croyances comportementales, normatives et de contrdle de la personne et donc
affecter ses intentions et actions futures. »

(Fishbein & Ajzen, 2010, p. 218)

Ici mis en évidence par Fishbein & Ajzen (2010), les conséquences de nos actions
peuvent avoir une incidence sur plusieurs déterminants psychologiques. Ces variables
psychologiques (croyances comportementales, normatives et de contrdle) sont également a la
base de ce qui motive le comportement, elles ne sont pas uniquement impactées par les
feedbacks de 1’expérience empirique. Ces antécédents sont les fondations de la théorie du

comportement planifié, dont la position théorique consiste en la prédiction d’une intention
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comportementale, elle-méme prédictrice du comportement final (Ajzen, 1991 ; Ajzen, 2014 ;

Ajzen & Driver, 1992 ; Fishbein & Ajzen, 2010).

Figure 2.

Modele théorique de la théorie du comportement planifié conceptualisé par Ajzen (1991)

Attitudes
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Cette vue d’ensemble du modele permet de voir que la prédiction du comportement est le fait
de Dintention comportementale et des variables qui capturent ses sources de
variation (conceptuellement indépendantes mais influentes les unes sur les autres) : les attitudes
comportementales, la norme subjective et le contrdle percu (Ajzen, 1991 ; Ajzen & Driver,
1992). Le modele de I’action raisonnée est conceptualisé de facon linéaire (Ajzen, 1991 ;
Rhodes et al., 2005). Chaque variable antécédente a une influence sur le déterminant qui suit,
jusqu’a la prédiction du comportement lui-méme. Plus I’attitude, la norme subjective et le
contrdle pergu sont importants au regard d’un comportement, plus I’intention de le produire et
sa transmission en comportement final le seront. Les différents antécédents, au sein du modeéle,
capturent des sources de variation de I’intention et de prédiction du comportement provenant

d’origines différentes.
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2.2) L’attitude comportementale

L’attitude a une dimension évaluative forte. Elle correspond a 1’évaluation positive ou
négative, associée a tout aspect discriminable présent au sein du monde dans lequel nous
évoluons (Ajzen & Cote, 2008). Concernant le comportement, elle fait référence a I’évaluation
lui étant associée, basée sur les répercussions percues du comportement (Ajzen & Driver, 1992 ;
Han et al. 2010). Dans I’exemple du concert prit par Ajzen (1985), le fait d’assister a ce
spectacle peut étre mis en lien avec des répercussions positives : passer un bon moment avec
un ami, assister a une représentation de son groupe préfére, etc. Une attitude positive peut alors
étre formulée sur le comportement en question. Cette évaluation tient une part importante dans
la formation d’un jugement. Une évaluation positive est généralement mise en lien avec des
comportements d’approche, alors qu’une évaluation négative est rapprochée des
comportements d’évitement (Ajzen & Sexton, 1999). Considérer I’appréciation faite par
I’individu d’un comportement est ainsi d’une importance majeure, lorsqu’il s’agit de déterminer
les actions individuelles menées sur la base d’un choix raisonné. Pour les comportements
relatifs a la santé, la littérature scientifique appuie le role prédictif de 1’attitude vers 1’intention
(Godin & Kok, 1996). Rhodes et al. (2005) expriment I’importance de calibrer des interventions
de santé en fonction de I’attitude comportementale. Cet antécédent étant celui qui présente la
corrélation la plus forte vers I’intention et le comportement final dans leur étude. De plus, au
sein de la méme recherche, ces auteurs confirment la relation linéaire présente entre les attitudes
comportementales et I’intention. Plus récemment Sheeran et al. (2016) mettent en lumiére au
sein d’une méta-analyse, un effet de I’attitude sur 1’intention et les comportements relatifs a la
santé. Sur I’ensemble des études retenues, un effet moyen de Dattitude sur ’intention
comportementale (d = .48) est observé. La relation entre 1’attitude et le comportement direct est

ici plus faible mais néanmoins pertinente, avec le principe selon lequel ’intention a un rdle
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médiateur de I’effet des attitudes sur le comportement final (Ajzen, 1991 ; Sheeran et al., 2016).
Sur le versant comportemental, Schmid et al. (2017) observent qu’une attitude négative, envers
la vaccination contre le virus de la grippe, est I’une des barriéres principales a la vaccination
contre cette maladie. L’attitude est également considérée comme un élément central pour mieux
comprendre et réduire les barrieres dans I’adhésion aux mesures de santé gouvernementales,
relatives a la propagation et a la vaccination au Covid-19 (Kroke et al., 2021 ; Lang et al., 2020).
Ces résultats sont retrouvés pour d’autres problématiques de santé, avec notamment les
dépistages pour le cancer du sein, 1’utilisation des services de santé et 1’autogestion des
problémes d’asthme pour les populations concernées (Gan et al., 2018 ; Holley et al., 2017 ;
Scheppers et al., 2006). La prise en compte des attitudes dans la formation du jugement, leur
lien avec I’intention et les comportements relatifs a la santé est donc capitale.

Lorsque I’on s’intéresse particuliérement au comportement d’ouverture des fenétres, peu
d’¢éléments scientifiques sont disponibles sur les attitudes relatives a I’aération, qu’elles soient
reliées a la santé ou non. Brundrett (1975 ; 1977) fait partie des premiers chercheurs a
s’intéresser a I’ouverture des fenétres et aux motivations liées au comportement. Toujours avec
la volonté d’expliquer ses répercussions sur le plan énergétique, les premicres conclusions
relatives a I’ouverture des fenétres sont dirigées autour des facteurs saisonniers, avec davantage
d’ouverture lors du printemps et de la période estivale. Les motivations sous-jacentes a
I’aération sont détaillées comme étant la recherche d’air frais, pour la dilution des odeurs
corporelles, la régulation de la température ainsi que la gestion des moisissures. Dale et Smith
(1985) s’appuient sur ces premieres données pour faire état des attitudes relatives a 1I’ouverture
des fenétres, dans un but davantage relié¢ vers la santé. Leur étude s’intéresse spécifiquement a
I’aération manuelle dans la chambre a coucher pendant la nuit. Les croyances sanitaires
relatives a 1’importance d’air frais dans cette piece, pendant la période de sommeil, sont

explorées. Les attitudes a 1’origine du comportement sont pour certains participants liées a la
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volonté d’éviter des troubles de santé tels que des maux de téte, des problémes de gorge ou
d’autres, en lien avec 1’appareil respiratoire. Malgré une premiére tentative intéressante de
sonder les attitudes relatives a 1’aération manuelle dans leurs liens avec la santé,
I’opérationnalisation de la recherche et les résultats ne permettent pas d’avoir une vision claire
des attitudes relatives a ce comportement. Des limites apparaissent quant a la mesure des
attitudes et I’analyse des résultats, comparativement a ce qui pourrait étre fait dans une étude
centrée specifiqguement sur les déterminants du comportement. Il est a ce jour difficile de
trouver des données plus récentes ou plus cohérentes permettant une vision claire des attitudes
relatives a I’aération manuelle. Certaines études plus contemporaines, mettent en évidence que
I’ouverture des fenétres est per¢ue comme efficace pour lutter contre les moisissures au sein de
I’habitat et font baisser I’apparition de symptomes reliés aux irritations des yeux ou de la peau
(Blay et al., 2018 ; Lu et al., 2016). Ceci étant, en dehors des drivers environnementaux de
I’aération, 1’évaluation des répercussions sanitaires percues (positives ou négatives) et ce qui
pousse I’individu a produire le comportement sous un angle raisonné, en lien avec la santé, est
trés peu documenté. L’un des objectifs de ce travail est de prolonger les recherches existantes,
tout en permettant d’avoir une idée du poids des attitudes comportementales relatives a

I’ouverture des fenétres dans une optique de santé, pour 1’¢laboration de ce comportement.

2.3) La norme subjective

Finalement, votre ami avait raison, ce concert n’était pas une bonne idée ! Puis
franchement, il vous avait bien dit qu’attendre dans le froid aussi longtemps pour arriver a vos
places, allait gacher la soirée ! La norme subjective est fortement reliée a ce que pense ceux qui
vous entourent. Plus précisément, a I’approbation pergue du comportement par I’entourage

social (Sniehotta, 2009). L’observation de ce qui est dit ou fait, par les personnes importantes
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pour I’individu, donne de I’impact a 1’exercice de cette influence sociale (Rhodes et al., 2002 ;
Wan et al.,, 2017). Les personnes importantes pour I’individu sont pergues comme des
évaluateurs du comportement. Les comportements peuvent étre élaborés en conséquence, pour
obtenir 1’approbation et éviter le blame de ces membres de I’endogroupe (Cialdini et al., 1999 ;
Comber & Thieme, 2013 ; White et al., 2009). De fagon plus générale, I’influence sociale a
I’origine de la norme subjective peut ¢galement étre le fait de canaux moins personnels. Les
médias, les organismes de santé publique et les associations environnementales, font partie
d’une liste non exhaustive de sources pouvant exercer une influence sociale sur I’individu, avec
pour conséquence, d’orienter la norme subjective relative a un comportement (Chan, 1998 ; Lee
& Kim, 2011 ; Wan et al., 2017).

La norme subjective a une part importante a jouer pour compléter certaines lacunes de 1’attitude
dans la prédiction de I’intention et par voie de conséquence, sur la prédiction du comportement.
En effet, une attitude favorable envers un comportement peut ne pas étre retranscrite en action,
du fait de la pression sociale exercée a ne pas produire le comportement (Webb & Sheeran,
2006). La prise en compte conjointe de I’attitude et de la norme sociale permet ainsi de capturer
des determinants tant individuels que sociaux, ayant une incidence sur l’intention et la
production du comportement. Globalement, la position des amis et de la famille, sur certains
comportements de santé, a déja montré des effets bénéfiques sur la volonté d'adopter un
comportement (Winter et al., 2021). Winter et al. (2021) soulignent I’'importance de I’avis des
proches sur la vaccination au Covid-19. Les intentions vaccinales reliées au Covid-19 peuvent
étre sujettes a des théories conspirationnistes. Ces théories ont moins d’effet sur I’intention de
se faire vacciner, lorsque 1’entourage social a une opinion favorable sur la vaccination.

La volonté d’¢élaborer le comportement est alors modulée par la norme sociale, tout en mettant
sous silence I’effet négatif d’informations lorsqu’elles proviennent d’un cercle d’influence plus

distant. Concernant 1’aération, la présence d’autrui est identifiée comme un facteur pouvant
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déclencher I’aération manuelle, avec plus d’ouverture des fenétres lors de I’arrivée d’un
occupant (Herkel et al., 2008). Dans ce sens, la plupart des gens partagent leur maison avec
d'autres personnes (famille, colocataires, etc.) ou sont susceptibles de recevoir des invités a leur
domicile. lls peuvent alors chercher I'approbation des autres pour décider d'ouvrir la fenétre.

Dans certains cas, I'ouverture peut étre fortement approuvée par les proches pour des raisons de
confort ou de santé (Shi et al., 2020). Le role de la recherche du confort individuel s’étend ainsi
a la volonté d’en faire bénéficier les membres de 1’entourage social. Concernant ’aspect santé,
Shi et al. (2020) décrivent que lorsque des fumeurs sont présents au sein de 1’espace intérieur,
les comportements d’ouverture des fenétres sont plus nombreux et motivés par I’entourage
social. L’augmentation de ce geste peut étre guidé par une motivation sanitaire socialement
partagée, liée aux connaissances des effets du tabagisme. De la méme maniere, ces auteurs
mettent en évidence que lorsque des personnes agées sont présentes, plus de comportement
d’ouverture des fenétres sont recensées, pour leur faire bénéficier d’un air frais et de bonne
qualité.

La norme subjective peut également étre le fait de I'observation du nombre de personnes qui
ouvrent la fenétre chaque jour (norme descriptive) quel que soit I’environnement (domicile,
travail, etc.), ou d'injonctions explicites qui informent sur ce que les gens devraient faire via des
campagnes de santé publique (norme injonctive ; Cialdini et al., 2006).

Les différentes fagons, par lesquelles la norme subjective peut se manifester, font de cette
variable un antéceédent important & prendre en compte, pour I’étude de son impact sur I’aération
manuelle. L absence de données dans la littérature scientifique autour de 1’effet de cette variable
sur I’ouverture des fenétres et de leurs intentions, en fait un objet qui sera exploré dans ce travail

de thése.
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2.4) Le contréle percu

Le contrdle percgu est I’antécédent ayant permis la création du modé¢le de la théorie du
comportement planifié (Ajzen, 1991) tel que nous le connaissons aujourd’hui. Cette théorie est
une extension du modele de I’action raisonnée (Ajzen & Fishbein, 1980 ; Fishbein & Ajzen,
1975). Celle-ci, comprend seulement deux antécédents de 1’intention comportementale. Les

attitudes ainsi que la norme subjective.

Figure 3.

Modéle de la théorie de [’action raisonnée (Ajzen & Fishbein, 1980 ; Fishbein & Ajzen, 1975).
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comportementales
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L’ajout du controle pergu, au sein de cette premicre élaboration théorique, permet d’atténuer
les limitations du modele sur la prédiction des comportements ou I’individu ne dispose pas de
controle volitionnel (Ajzen, 1991). Le contrble pergu se définit comme la difficulté ou facilité
percue a établir le comportement (Ajzen & Driver, 1992). Plus I’individu pense avoir de
ressources et d’opportunités pour élaborer le comportement, plus le contrdle percu sera
important (Madden et al., 1992). 1l bénéficie d’une relation particuliére avec le comportement

final, comparativement aux autres variables proximales de 1’intention.
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Figure 4.

Liens du contréle per¢u avec l’intention et le comportement
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Le contrdle percu sert de proxy pour la prédiction de I’intention mais peut également étre utilisé
directement pour la prédiction du comportement (Ajzen, 1991). La raison principale de cette
relation directe tient au fait, que la mesure du contrdle percu puisse étre utilisée comme un
substitut du contrdle actuel de I’individu sur le comportement ciblé (Ajzen, 1991). En effet,
méme si ’intention d’élaborer un comportement est forte, lorsque le contréle de I’individu est
faible ou inexistant, ’intention ne peut pas se traduire en comportement. Ceci est basé sur le
fait que le controle perc¢u peut avoir un effet motivationnel sur 1’intention (Madden et al., 1992).
Lorsque I’individu percoit ses ressources et opportunités pour arriver au comportement final
comme faible, ’intention peut 1’étre également, malgré une attitude et norme subjective
favorable au comportement.

Ajzen & Madden (1986) ont testé I’effet de la théorie de ’action raisonnée et sa version étendue,
pour la prédiction de 1’intention comportementale sur la présence lors de cours universitaires,
ainsi que le fait d’obtenir une excellente note (un « A »). L’utilisation de la théorie du
comportement planifié a permis une prédiction plus fine de I’intention comportementale que la
théorie de 1’action raisonnée. L’intégration du controle percu a engendré une explication

significativement plus importante de 1’intention. Plus récemment, le réle du contrble percu a
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montré un lien fort avec la prédiction de I’intention dans de nombreuses recherches
(Cammarelle et al., 2021 ; Paul et al., 2016), notamment en lien avec la santé. C’est le cas des
comportements relatifs au tabac, a la participation a des examens de santé pour la prévention
des cancers ou encore, a la consommation de fruits et légumes (Cafora et al., 2016 ; Karimy et
al., 2015 ; Sieverding et al., 2010). La prise en compte du contréle percu dans le modéle est un
ajout important pour une meilleure capture des éléments faisant varier I’intention et expliquant
le comportement final. De plus, il permet de faire état de lien entre les variables antécédentes

du modéle dans I’explication de ce qui influence I’intention comportementale.

2.4.1 Les liens d’interaction du contréle comportemental percu avec les autres antécédents

De maniére théorique, le contréle comportemental per¢gu modeére la relation de 1’attitude
et de la norme subjective vers I’intention (La Barbera & Ajzen, 2020). Considérant la relation
entre 1’attitude et I’intention, celle-ci est d’autant plus forte si le contrdle pergu I’est aussi.
L’évaluation du comportement peut étre altérée si I’individu pergoit un contrdle faible dans sa
possibilité d’élaborer le comportement d’intérét (La Barbera & Ajzen, 2020). Cet effet est
confirmé par plusieurs études s’intéressant a des comportements comme le fait d’arréter de
fumer ou la réduction du gaspillage alimentaire (Hukkelberg et al., 2014 ; La Barbera & Ajzen,
2020). Cette interaction est intéressante a prendre en compte concernant le comportement
d’aération manuelle. Tout d’abord d’un point de vue théorique, car elle permettrait de mieux
¢laborer les liens conceptuels entre les variables du modele tels qu’ils ont été pensés. Sur le
plan pratique, le comportement d’aération est défini comme un geste simple a mettre en ceuvre
(Verbruggen et al., 2019). Cependant, certaines catégories de population peuvent avoir des
difficultés a élaborer le comportement en fonction de leurs caractéristiques individuelles

(personnes handicapés) ou situationnelles (logement ne permettant pas 1’ouverture compléte ou
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totale des fenétres). Un contrdle percu faible chez ces individus pourrait alors expliquer une

attitude faible liée au comportement d’aération.

Dans sa relation avec la norme subjective, a I’inverse de celle détaillée avec I’attitude,
le controle pergu tend a amoindrir I’importance de la norme (La Barbera & Ajzen, 2020). Plus
I’individu pergoit son controle sur la situation comme étant important, moins la pression exercee
par son milieu social influence I’intention et les comportements. Selon La Barbera & Ajzen
(2020) cette relation, mise en évidence par leurs expérimentations, explique I’absence ou le
faible résultat associé au poids de la norme subjective observé dans de nombreuses études
(Armitage & Conner, 2001 ; Mahon et al., 2006 ; White et al., 2008). Lorsque 1’on s’attache a
la compréhension des déterminants du comportement d’aération, la prise en compte de
I’interaction de la norme subjective et du contrble percu revét une importance particuliére.
Décrite plus haut, la facilit¢ d’élaboration de 1’aération manuelle amene naturellement a
s’interroger sur la modération que le contrdle percu peut opérer sur I’effet de la norme
subjective. Les différentes modérations opérées par le contréle percu sont des éléments clés,
dans la prise en compte de I’influence des déterminants du modele du comportement planifié

sur I’intention et le comportement final.

2.5) Le lien intention-comportement

La base de la théorie du comportement planifié tient en la prédiction d’un comportement

sur la base d’une intention comportementale.
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Figure 3.

Le lien intention comportement

Intention . —_— Comportement

C’est le lien essentiel sur lequel repose ses fondements théoriques (Tarkiainen & Sundqvist,
2005). Comme pour les relations entre chaque antécédent du modéle, une relation linéaire est
attendue entre I’intention comportementale et le comportement final (Ajzen, 1991). L’intention
est censée capturer les facteurs de motivation qui guident 1’individu vers un comportement. De
ce fait, plus I’intention d’élaborer un comportement est forte, plus la réalisation de celui-Ci est
probable (Ajzen, 2020). La littérature scientifique alerte néanmoins sur la difficulté qu’une
intention peut avoir de se traduire en comportement. Plusieurs articles s’intéressent de fagon
précise au gouffre existant entre le passage de 1’intention vers le comportement (intention-
behavior gap) (Faries, 2016 ; Rhodes et al., 2012 ; Sheeran & Webb, 2016 ; Webb & Sheeran,
2006), appuyant le fait qu’une intention raisonnée sur la base de celle décrite par le modele
d’Ajzen (1991), n’impacte que peu le comportement final. L un des arguments principaux étant,
qu’un effet moyen a fort de l’intention ameéne un changement moyen a faible sur le
comportement final (Webb & Sheeran, 2006). Ces données se retrouvent sur certains
comportements spécifiques tels que I’activité physique (Rhodes & Dickau, 2012 ; Rhodes &
De Bruijn, 2013) ou sur des comportements généraux lorsque les méta-analyses ne distinguent
pas de domaine d’application précis (Armitage & Conner, 2001, Sheeran & Webb, 2016 ; Webb
& Sheeran, 2006). Ces résultats pointant une faiblesse dans la transition entre 1’intention et le

comportement ne sont cependant pas sans limitation.
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Certaines ¢tudes mettent en évidence un gap plus important entre I’intention et le comportement
lorsque I’intention est faible (Gibson et al., 2021) ou chez les participants ayant les ressources
financieres les plus faibles (Conner et al., 2013). De maniere peu surprenante, la stabilité du
lien entre I’intention et le comportement est plus facilement observable lorsque 1’intention est
forte (Conner et al., 2013). Cela appuie les attentes théoriques du modéle relatives au lien
linéaire déja discuté entre 1’intention et le comportement. Concernant le niveau de ressources
financieres des participants, cela peut directement étre rapproché du contrdle comportemental
percu et de I’impact direct que celui-Ci peut avoir sur le comportement (Sheeran & Webb, 2016).
Il est important de considérer le lien de certaines variables du mod¢le avec I’intention ou le
comportement (notamment : Controle comportemental x Comportement) lorsqu’un gap est
observé entre 1’intention et son application. Surtout si certains antécédents de I’intention ont
une association forte avec celle-ci, mais que d’autres variables du modele expliquent la
difficulté du passage de I’intention a I’action. Par exemple, concernant la mise en place d’une
activité physique, I’intention d’établir le comportement se traduit davantage en action lorsque
la perception de contrdle et les attitudes affectives sont fortes (Rhodes & De Bruijn, 2013). De
la méme maniere, Webb et Sheeran (2006) montrent que 1’intention peut avoir un impact plus
grand sur le comportement lorsque les interventions mobilisées pour le changement
comportemental ont un impact a la fois sur l’intention et également sur le contrdle
comportemental.

A intention égale, le passage vers I’action ne se fait pas dans les mémes proportions. Les
variables, ayant plus de poids en fonction du comportement ciblé, peuvent dans de nombreuses
situations, expliquer le gap intention-comportement. Dans ce type de cas, la capacité du modele
a prédire le comportement ne peut étre remise en cause. Il faut cependant s’interroger sur les
déterminants les plus importants dans la prédiction du passage a 1’action, en fonction du

comportement ciblé et de ses caractéristiques.
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Le poids des déterminants dans la prédiction de I’intention et du comportement varie en
fonction du domaine d’application (McEachan et al., 2011). Cela tient au fait qu’ils décrivent
les facteurs liés a la prédiction généralisée de I'intention et du comportement dont I'ampleur des
effets varie considérablement selon les comportements (Rich et al., 2015). Il parait difficile de
formuler des indications générales sur les prédicteurs de I’intention et de la capacité de celle-ci
a prédire le comportement, notamment dans le cadre de méta-analyses ou articles théoriques
s’intéressant a un effet global de I’intention sur le comportement, sans distinction de celui-Ci
(Sheeran & Webb, 2016 ; Webb & Sheeran, 2006). Dans la littérature scientifique, des résultats
hétérogenes sont observés en fonction des comportements ciblés (Conner & Norman, 2005 ;
Cooke etal., 2016 ; McEachan et al, 2011). Cette hétérogénéité peut étre expliquée par la variété
des domaines d’application des comportements : lorsqu’ils sont en rapport avec la santé
(McEachan et al., 2009), I’environnement (Alzubaidi et al., 2021 ; De Leeuw et al., 2015) etc.
Pourtant, des variations sont visibles au sein d’un méme champ d’application, les
comportements de santé permettent d’illustrer ces différences (Conner & Norman, 2005 ; Isa et
al., 2019 ; Rebar et al., 2016). Dans le cadre de la consommation d’alcool, I’attitude est un
élément majeur a cibler (Cook et al., 2016), pour le lavage des mains, la norme subjective est
particuliérement importante pour prédire ’intention (Liddelow et al., 2021), alors que pour la
consommation de cigarettes, le contrdle percu semble étre I’antécédent ayant le plus de poids
(Topa & Moriano, 2010).

De maniére logique, ces différences sont explicables au regard des qualités intrinséques du
comportement (Rebar et al., 2016). 1l est, de ce fait, difficile de statuer de facon générale sur le
lien intention-comportement en croisant des données prélevées sur des comportements variés,
bien que le champ d’application soit le méme (e.g. les comportements de santé). Pour les

comportements de santé, il est ainsi nécessaire de s’intéresser a la propension du mod¢le et a
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I’intention de pouvoir prédire correctement les comportements, en fonction de leurs
particularités et de la problématique sanitaire concernée (comportements relatifs au tabac, a la
nutrition, a ’activité physique etc.). Certains comportements vont étre davantage soumis a
I’effet de I’attitude, de la norme ou du contréle (Cook et al., 2016 ; Liddelow et al., 2021 ;
Mirkarimi et al., 2016 ; Topa & Moriano, 2010). Il est alors essentiel de comprendre le poids
que peuvent avoir les antécédents dans la prédiction d’une intention spécifique, pour pouvoir
mieux appréhender les leviers permettant a 1’intention d’avoir un effet sur le comportement.

La prévalence de certains antécédents a été discutée dans une partie des études s’intéressant au
gap présent entre I’intention et le comportement. Il est mis en évidence d’un point de vue global
et non spécifique, que les intentions ont plus de chances de se traduire en comportements
lorsque ceux-ci sont faciles a réaliser (Sheeran, 2002 ; Sheeran et al. 2003 ; Sheeran & Webb,
2016). Sheeran & Webb (2016) caractérisent la difficulté, comme fonction des ressources, des
capacités, des compétences, de la coopération, des opportunités, du temps et des efforts
nécessaires pour atteindre I'objectif. Cela confére au contr6le une importance particuliére. Une
influence forte, de 1’attitude et de la norme subjective, ne peut permettre la réalisation d’une
action dont la difficulté est trop grande, comparativement aux ressources dont dispose
I’individu. La présence d’un niveau minimal (une forme de Baseline) de contrdle pourrait
expliquer le fait que des comportements spécifiques n’aient pas ce déterminant comme
prédicteur principal de I’intention. Une autre perspective pourrait laisser penser que I’action a
réaliser demande un niveau de ressources faible, que ce soit sur un plan temporel, financier ou
lié aux aptitudes et compétences. Dans leur méta-analyse sur la consommation d’alcool, Cooke
etal. (2016) mettent en évidence que ’attitude est le prédicteur principal de I’intention (r+=.62).
Dans le sens de la premiére perspective abordée, il est possible d’observer que le niveau moyen
du lien contréle comportemental-intention reste important et trés significatif (r+=.31 ; p<.001).

Lorsque la norme subjective joue un role important, on peut voir dans de nombreuses études,
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qu’un niveau minimal (voire supérieur) de contrdle percu est également prédicteur de
I’intention et ce, sur différents types de comportements (Alam et al., 2011 ; Liddelow et al.,
2021 ; Mirkarimi et al., 2016 ; Shalender & Sharma, 2021 ; Wan et al., 2017). Concernant la
deuxiéme perspective, Madden et al. (1992) ont fait la démonstration simple qu’un
comportement présentant une facilité importante (avec un fort niveau de contrdle percu), permet
davantage de passage de I’intention vers I’action.

Ces différentes pistes de réflexions pourraient étre davantage élaborées et faire 1’objet d’un
projet doctoral a elles seules. Elles permettent cependant de comprendre I’intérét de
I’application de la théorie du comportement planifié a I’aération manuelle. Que ce soit au regard
du domaine étudié : un comportement de santé encore peu connu sous 1’angle psycho-social,

ou de sa facilité d’¢laboration (Verbruggen et al., 2019).

2.6) L’utilisation du modele dans la prédiction des comportements de santé et son

application a ’aération manuelle au domicile.

Le premier axe de ce travail doctoral s’intéresse a la prédiction des déterminants psycho-
sociaux relatifs a un comportement de santé précis (I’ouverture des fenétres), n’ayant pas encore
fait I’objet d’études sous 1’angle de la théorie du comportement planifié (ni dans un autre
domaine de la psychologie sociale). L’absence de connaissances psychologiques sur le
comportement d’aération amene, comme but premier de ce travail, le développement des
connaissances autour de ce qui caractérise I’intention et ses modulations. La plupart des théories
qui cherchent a prédire les comportements de santé se basent sur les processus raisonnés,
conduisant a 1’¢laboration du comportement (Phipps et al., 2020). L’approche de référence,
pour considérer ces processus qui sous-tendent nos comportements, est celle de la théorie du

comportement planifi¢ (Ajzen, 1991). Le modéle d’Ajzen (1991) a déja permis d’expliquer les
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dimensions a 1’origine des variations d’une intention, tout en montrant ses effets sur la
prédiction comportementale (Conner et al., 2015). 1l s'est averé efficace pour prédire une série
d'intentions et de comportements notamment liés a 1’alimentation, a l'activité physique, a
I'utilisation de préservatifs, a la consommation de drogues et aux comportements en matiere de
dépistage (Armitage & Conner, 2001 ; Brubaker & Fowler, 1990 ; Conner & Sparks, 2005 ;
Hagger & Chatzisarantis, 2009 ; Hagger & Chatzisarantis, 2002 ; McEachan et al., 2011).

Comme ’expliquent certaines études (Rich et al., 2015), bien que des applications utiles et
variées du modele en santé soient disponibles (Conner et al., 2002 ; Fila & Smith, 2006 ; Hagger
& Chatzisarantis, 2009 ; Norman & Conner, 1996), la nécessité d’une application de celui-Ci &
de nouveaux champs de recherche est nécessaire (Rich et al., 2015). Elle permet, dans un
premier temps, de comparer les résultats obtenus a ceux présents pour d’autres comportements
et dans un second, de poser les premieres bases d’explication d’un comportement n’ayant pas
fait ’objet d’une exploration scientifique de ses caractéristiques. L’application du mode¢le fait
particulierement sens lorsque 1’on s’intéresse a des comportements faciles a mettre en place
(Sheeran et al., 2003 ; Sheeran & Webb, 2016). Dans le cadre de I’ouverture des fenétres, la
facilit¢ d’¢laboration du comportement a été identifiée par la littérature scientifique
(Verbruggen et al., 2019). Elle parait d’autant plus simple a réaliser au domicile du fait de la
plus grande possibilité d’appropriation de 1’espace (Rioux et al., 2017). De plus, les variables
du modeéle de la théorie du comportement planifié offrent un premier cadre de connaissance
cohérent dans 1’application a I’ouverture des fenétres (TPB ; Ajzen, 1991). La théorie fournit
des antécédents du comportement pertinents dans ’adaptation a la ventilation en tant que
comportement de santé et orienté vers un but (Ajzen, 2011). Les attentes concernant les
avantages et les codts de la ventilation (Attitudes), la facilité subjective (Contrdle
comportemental percu) et la pression sociale percue pour ouvrir (ou fermer) les fenétres a la

maison peuvent contribuer a la formation de son intention. Sans pour autant s’intéresser
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directement a I’effet de 1’intention sur le comportement final, poser ce cadre de connaissances
pour comprendre 1’intention et ses sources de motivation parait essentiel. La mesure du poids
de chaque déterminant, dans la prédiction de I’intention, peut également donner une idée des
facteurs prépondérants dans la formation de cette intention adaptée a 1’aération manuelle.
Récemment, cette approche a notamment permis de mettre en lumiére les facteurs explicatifs
d’une intention adaptée a de nouveaux comportements (Husain et al., 2021).

Husain et al. (2021), ont mis en évidence les antécédents permettant d’expliquer
significativement 1’intention vaccinale liée au Covid-19. Cela permet de donner des premiers
éléments de cadrage pour les politiques publiques encourageant les comportements de
vaccination. Poursuivant un objectif de prévention similaire, ’explication des facteurs
responsables de la formation d’une intention comportementale d’aération peut aider a cibler
plus efficacement les leviers comportementaux de I’ouverture des fenétres. Cette finalité
permettrait un meilleur calibrage d’intervention visant a la promotion du comportement a des

fins de santé publique.

Lorsque que I’on s’intéresse a un comportement spécifique, il est nécessaire de
s’interroger sur les éléments pouvant avoir une influence sur celui-Ci. S’agissant de la
ventilation manuelle, les habitudes comportementales, 1’importance des odeurs (positives et
négatives) tout comme I’influence d’une recommandation de santé prescrivant le comportement

sont des pistes a explorer.

2.7) L’augmentation du modéle de la théorie du comportement planifié

L’adaptation du modéle d’Ajzen (1991) a régulierement été accompagnée de 1’ajout de

variables pour améliorer la prédiction de I’intention ou du comportement ciblé (Honkanen et
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al., 2005 ; Liddelow et al., 2021 ; Rui-Gomes et al., 2018). Le modele propose par Ajzen (1991)
est de ce fait consideré par plusieurs auteurs, comme un cadre théorique général dont
I’augmentation est nécessaire pour une exploration fine des comportements ¢tudiés (Conner,
2014). Les augmentations visibles, dans la littérature, sont en lien avec des facteurs spécifiques
pertinents au regard du domaine exploré (Berki-Kiss & Menrad, 2022 ; Masser et al., 2009) ou
géneraux avec la prise en compte des habitudes comportementales (De Bruijn, 2010 ; De Bruijn
& Rhodes 2011). Par exemple, pour la prédiction du don de sang, Masser et al. (2009) ont
ajouté au sein du modele lI'anxiété liée au don et l'auto-identité en tant que donneur de sang.
L’anxiété liée a la donation de sang peut étre un frein a 1’élaboration du comportement et est,
au sein de 1’étude, positionnée comme un facteur explicatif de 1’attitude comportementale.
L’identification en tant que donneur de sang est quant a elle, directement positionnée comme
une variable antécédente de I’intention. Ces ajouts permettent d’appuyer I’importance d’une
version augmentée (et spécifique au domaine), puisque le modéle proposé permet davantage
d’expliquer I’intention et le comportement final des donneurs de sang que sa version simple
utilisée par France et al. (2007) pour prédire la méme chose.

Dans le cadre de 1’ouverture des fenétres et des drivers du comportement, certains ¢léments
déja identifiés dans la littérature, I’importance des odeurs ou encore le degré d’habitude li¢ a
’action, sont des variables importantes a mettre en perspective des antécédents de I’intention

pour mieux 1’expliquer.

2.7.1 Les habitudes

« Les habitudes représentent le processus au travers duquel une association contexte-

réponse, apprise par des performances comportementales répétées dans un contexte spécifique,
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déclenche une impulsion a adopter la réponse associée, lors de 1’exposition a des indices

contextuels. »

(Gardner, 2015)

Selon la définition proposée par Gardner (2015), il est possible de constater que les
habitudes sont un processus psychologique produisant des actions comportementales, en
fonction d’indices circonstanciels permettant d’activer le comportement. L’habitude est
conceptuellement indépendante du comportement, elle est un processus cognitif qui génére le
comportement habituel (Gardner & Lally, 2022). Les habitudes sont des réponses activées
automatiqguement par des éléments contextuels, qui coincident avec les réponses
comportementales établies lors des performances passées (Gardner, 2015 ; Neal et al., 2006 ;
Wood & Neal, 2007). Le processus des habitudes ne peut étre opéré sans une association
contexte-réponse apprise et intégrée par 1’individu, ni ne peut se traduire en comportement sans
que I’intégralité des éléments constituant le processus ne soient présents (Gardner & Lally,
2022). Pour que la réponse automatique se développe, il faut qu’elle soit répétée dans un
contexte stable. Certains comportements deviennent ainsi des routines que nous exécutons
facilement et qui découlent d’un contexte particulier (Ajzen, 2002). Si vous €tes habitué(e) a
prendre votre douche le soir, juste avant d’aller vous coucher, le contexte associé a la douche,
étre présent dans la salle de bain, vous sécher devant le lavabo auprés duquel votre brosse a
dents et dentifrice sont proches, peut amener au déclenchement automatique de I'action : se
brosser les dents. L’¢laboration du comportement va alors déclencher une succession d’action :
prendre votre brosse a dents, mettre du dentifrice dessus, mouiller I’ensemble puis enfin passer
au comportement cible. Cela illustre la structure des habitudes en tant que processus cognitif,

qui active automatique le comportement en se liant a des indices situationnels déclenchant
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I’action future, a I’aide d’une chaine comportementale (Steg & De Groot, 2019). Cette chaine
comportementale est définie comme un script-comportemental, il contient la séquence d’action
amenant au comportement habituel, lorsque les éléments pertinents associés aux indices
contextuels sont détectés (Verplanken & Aarts, 1999). Plus ’action habituelle est complexe,
plus la chaine comportementale qui la constitue est composée d’étapes et de sub-actions
comportementales (Phillips & Mullan, 2022). Dans le cadre de I’ouverture des fenétres, la
simplicité du comportement conduit a une chaine d’actions extrémement simples favorisant la

mise en place de I’automaticité du comportement.

Pour certains auteurs, la composante automatique des habitudes améne 1’élaboration
d’une action, sans passer par un raisonnement ou une volonté consciente (Wood et al., 2005).
Gardner (2012) prolonge cette pensée, en détaillant que I’habitude est davantage reli¢e a la
notion d’automaticité que de fréquence, proposant que les habitudes sont élaborees
régulierement, justement par leur initiation automatique. Selon de nombreux chercheurs, cette
composante automatique, sollicitée directement par des indices environnementaux, surpasse les
intentions délibérées dans 1’élaboration du comportement (Gardner, 2012 ; Neal et al., 2006 ;
Wood & Neal, 2009). Pour autant, la facon dont les habitudes sont influencées par la poursuite
d’un but ne fait pas consensus (Neal et al., 2012). Certaines recherches montrent que les
habitudes sont automatiquement activées par la poursuite d’un but (Aarts & Dijksterhuis, 2000),
alors que d’autres sont attachées a I’impact situationnel impliquant un impact minimal d’un but
intentionnel et délibéré (Neal et al., 2011). La formation des habitudes est, par ailleurs, percue
de maniere uniforme comme découlant de la poursuite d’un but dont les répercussions attendues
sont censées étre désirables (Neal et al., 2011). Il y a donc une attitude favorable, associée au
comportement d’intérét, qui amene la volonté d’arriver a un but (son élaboration) pouvant étre

planifié.
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Le postulat de ce travail doctoral est davantage en rapport avec la premiere perspective.
L’habitude comme définie plus haut, commence par se former en lien avec un but conscient et
spécifique, en rapport avec des attentes positives liées a la production d’un comportement.
L’habitude se forme ainsi sur la base d’une attitude favorable envers les conséquences d’une
action. De plus, une fois que I’action est acquise et répétée de maniere routiniere, son
¢laboration n’est pas inconsistante avec la proposition théorique faite par le modele du
comportement planifié (Ajzen, 2002). Selon le modele (Ajzen, 1991), il n’est pas attendu que
les individus réévaluent systématiquement leurs croyances comportementales relatives a une
action avant de la produire. Les attitudes et intentions, lorsqu’elles sont formées de manicre
stable et solide sont activées automatiquement pour guider le comportement, sans supervision
consciente (Ajzen, 2002 ; Ajzen & Fishbein, 2000). Pour Ajzen (2002), Il existe de ce fait, une
distinction entre les comportements qui sont routiniers d’un coté, comme ceux qui reflétent une
habitude automatisée sur la base d’indices environnementaux et de I’autre, les comportements
qui reflétent une activation spontanée et automatique des attitudes et intentions acquises en
mémoire. Sans vouloir statuer sur 1’absence d’existence des comportements routiniers sur la
base d’une habitude automatique liée a des indices environnementaux, ce travail de thése prend
le parti d’une élaboration consciente du but en lien avec I’ouverture des fenétres. La littérature
scientifique appuie le fait que des différences dans I’automatisation des habitudes sont visibles
en fonction du type de comportement (McEachan et al., 2011). De la méme maniére que lorsque
I’on s’intéresse a 1’effet d’une intention sur un comportement, il est important de considérer
I’habitude en fonction du comportement spécifique auquel elle se référe (Hagger, 2020). Le
niveau de complexité d’un comportement est proposé comme impactant le développement de
I’automaticité de 1’habitude qui lui est associée (Lally et al., 2010 ; Verplanken, 2006 ; Wood
etal., 2002 ; Wood & Neal, 2009). Les comportements les plus simples sont définis comme les

plus facilement automatisables. Discuté plus haut, ceci est expliqué par le fait que ceux plus
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complexes nécessitent davantage d’étapes a maitriser et retenir, avant de devenir automatiques
(Verplanken, 2006). Wood et al. (2002) ont également constaté que les taches les plus
complexes sont associees a plus de pensées liées a leur execution et ainsi a un aspect plus
intentionnel et réfléchit de 1’habitude, qui améne une automatisation plus difficile. Selon
plusieurs auteurs, il y a un besoin fondamental d’explorer davantage la fagon dont les
déterminants comportementaux influencent 1’automaticit¢é des habitudes (Ajzen, 2002 ;
McEachan et al., 2011). Les recherches s’intéressant a 1’explication de 1’automatisation des
comportements et leur cdté non intentionnel sont encore a poursuivre.

La difficult¢ d’automatisation pourrait ne pas é&tre la seule limite rencontrée dans la
considération non intentionnelle d’un comportement habituel. Décrit par Wood et al. (2002), le
nombre de pensées intervenant dans 1’¢élaboration de la tache peut aller de pair avec la
complexité du comportement. En méme temps, peu de choses sont définies ou mises en lien
avec les pensées liées aux motivations initiant 1’action. La simplicité d’élaboration d’un
comportement est-elle nécessairement en lien avec des motivations simples quant a son
initiation ? Marchand et al. (2018) ont montré que les motivations et attentes liées a 1I’ouverture
des fenétres ont un spectre large, allant de la volonté d’améliorer le confort des individus (faire
sortir des odeurs déplaisantes de I’habitat, rendre la température plus agréable etc.), d’amener
de I’air frais au sein de 1’habitat, jusqu’a la reproduction d’un comportement ancré de maniere
traditionnelle et familiale. Ces motivations, variées et nourries par des attentes différentes,
peuvent faire état d’un comportement dont la simplicité d’élaboration n’est pas indépendante
d’une planification plus complexe. Celle-ci pouvant amener le comportement a étre davantage
I’objet d’une activation spontanée d’attitudes et intentions comportementales menant a sa
production.

De facon plus générale, que I’habitude soit en lien uniquement avec une activation automatique

due au contexte ou a des attitudes et intentions internalisées, la nécessité de poursuivre les
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recherches explorant le lien habitude-intention est importante (Van Bree et al., 2013). Dans la
majorité des comportements de santé, cette relation est peu détaillée, y compris au sein de
comportements tels que 1’activité physique, pourtant trés étudiée sous 1’angle de la théorie du
comportement planifié (Rhodes & Dickau, 2012 ; Rhodes & Matheson, 2005).

Plusieurs études concernant des domaines varies se sont intéressees au pouvoir prédictif de
I’habitude sur I’intention (Aboelmaged, 2020 ; Jia et al., 2014 ; Lee, 2022 ; Motak et al., 2017).
Aboelmaged (2020) a procédé a une intégration de ’habitude dans le modele pour expliquer
I’intention de recyclage des déchets électroniques sur une population de jeunes adultes. Les
résultats appuient une relation habitude-intention forte, le premier prédicteur de I’intention étant
I’habitude comportementale. Ces résultats montrent a la fois une forte influence de I’habitude
sur ’intention et offrent des possibilités d’explication sur la nature du lien, au regard d’¢éléments
théoriques abordés par la littérature scientifique. Une explication de ce résultat peut étre liée
aux répercussions positives de [I’habitude, qu’elles soient purement hédoniques ou
objectivement positives. Une habitude amenant un comportement répété fréeqguemment dont
I’incidence est considérée comme favorable peut alors motiver intentionnellement sa
reproduction ou la production de comportements annexes suspectés d’avoir des conséquences
similaires. Cette idée est déja évoqueée par Fishbein & Ajzen (2010), ces auteurs expliquent que
le feedback produit par un comportement est susceptible de modifier les croyances
comportementales, normatives et de contrble et ainsi affecter ses intentions et actions
futures. Malgré tout, il est possible que les répercussions positives de 1’habitude par le
comportement passé ne soient pas les seuls éléments liant ce concept a celui de I’intention. Le
processus en lui-méme peut également expliquer un lien fort entre habitude et intention.
Honkanen et al. (2005) observent dans la prédiction d’un comportement alimentaire que les
habitudes et le comportement passé sont de meilleurs prédicteurs que 1’attitude. Ils en concluent

que lorsqu’une habitude forte est présente, I’expression d’une intention peut ne pas étre guidée
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par des processus raisonnés et que la formation d’intentions est plus susceptible d’étre guidée
par la saillance des comportements passés. Pour prolonger 1’analyse théorique de ce résultat, il
peut tout simplement tre possible que I’habitude, sur la base de sa formation raisonnée (li¢e a
des attitudes) influence I’intention de maniére tout aussi raisonnée. L’habitude en tant que
processus cumulé a la saillance des comportements passes, peut amener un renforcement de
I’intention d’établir une action. Ceci en ferait 1’une des raisons fondamentales pour laquelle
I’habitude peut étre considérée comme un prédicteur pertinent de I’intention. Les indices
environnementaux pourraient étre les déclencheurs d’un comportement habituel fortement

internalisé, sans que sa composante intentionnelle soit oubliée.

Au regard de ce positionnement théorique, il semble important d’intégrer [’habitude
comportementale comme prédicteur de I’intention d’aération. D’autant plus, que ce
comportement facile a élaborer est répété quotidiennement par de nombreuses personnes sur la
base de motivations complexes (Marchand et al., 2018 ; Verbruggen et al.,2019).

Comprendre les motivations sous-jacentes a cette élaboration permet ainsi de mieux identifier
les déterminants du comportement, tout en permettant de comprendre le poids de chacun d’entre

eux dans la formation de son intention.

2.7.2 Variables spécifiques a l’ouverture des fenétres

Détaillé plus tot, des éléments spécifiques a l’environnement peuvent avoir une
influence sur I’ouverture des fenétres. Parmi ceux les moins étudiés, on retrouve notamment
I’impact des odeurs (Fabi et al., 2012). Les ¢tudes disponibles dans la littérature scientifique
expriment généralement que I’ouverture des fenétres est une facon efficace et fréquemment

utilisée pour diluer ou faire partir les odeurs de I’espace dans lequel elles se situent (Bayoumi,
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2017 ; Howard-Reed et al., 2002 ; Nufies & Garcia, 2022). Pourtant, aucune étude (a notre
connaissance), n’utilise les odeurs comme une variable servant & mesurer son impact sur la
décision d’ouverture, que les odeurs soient mobilisées de manicre directe, avec 1’utilisation de
parfum (agréable comme désagréable) ou manipulées de maniere plus suggérée en confrontant
les individus a leur capacité a détecter des odeurs positives comme négatives. Plus précisément,
il pourrait étre intéressant d’explorer 1’effet conjoint du rappel de la capacité a détecter des
odeurs et de I’exposition a un message d’informations sanitaires traitant de la qualité de 1’air
intérieur et observer I’impact de ces différentes variables dans la décision d’ouvrir la fenétre.
La poursuite de cet objectif est double. Premiérement, tester I’effet d’un message de santé li¢ a
la prévention de la pollution de I’air intérieur, ce premier objectif n’ayant pour I’instant jamais
été mené a bien par les recherches actuelles. Les recherches sur I’effet des messages de santé
sont trés variées et donnent des résultats 1’étant tout autant, qu’ils soient observés en fonction
de la problématique de santé étudiée ou de la facon dont les messages sont cadrés et valencés
(Broemer, 2002 ; Cornelis et al., 2014 ; Good & Abraham, 2010 ; Price-Dillard et al., 2007 ;
Thomas et al., 2011). 1l parait essentiel de générer un premier socle de données scientifiques,
sur les effets qu’un message lié¢ a I’air intérieur provoque sur un comportement permettant de
se prémunir du risque associé a cette menace de sante.

Dans un second temps, mettre en perspective I’influence que le rappel de la sensibilité aux
odeurs a sur I’effet d’un message de santé, peut donner des connaissances sur 1’efficacité du
message, lorsqu’il est lu et appréhendé dans un contexte écologique ou des variables

environnementales modifient la nature de son impact.

2.7.3 L application d’un modele TPB étendu pour la prédiction de [’aération au sein du

domicile.
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Comme nous avons pu le voir dans une partie dédiée, le domicile revét un caractere
particulier pour I’individu. C’est un endroit chargé d’affect et permettant d’exprimer son
identité. L’application d’un mod¢le augmenté de la théorie du comportement planifié¢ (Ajzen,
1991) au sein du domicile fait particuliérement sens. Les actions observables au domicile
peuvent étre particulierement reliées aux aspects du modéle et aux habitudes. Les
comportements y sont plus libres que dans un cadre différent, notamment liés aux espaces
professionnels, publics ou lorsque I’on se trouve au sein du domicile d’autres personnes. Les
attitudes que nous formulons sur les comportements au domicile, I’influence de la norme
subjective et du contrdle pergu y sont particulierement importants, surtout quand il s’agit
d’aération. Le fait d’ouvrir la fenétre peut étre évalué pour des raisons de santé ou de confort
hédonique, I’impact du partage du domicile peut amener a établir le comportement ou non.
Enfin, étre chez soi conduit au fait d’étre plus libre de produire le comportement sur un plan
purement pratique (Marchand et al., 2018). En effet, la plupart des domiciles dans le parc
immobilier frangais permettent d’avoir un contrdle fort sur la possibilité d’ouvrir les fenétres.
Les environnements de travail, notamment dans les bureaux, n’offrent pas toujours cette
possibilité, ’aération manuelle pouvant y étre remplacée par des systémes de ventilation
mécanique.

Le processus des habitudes est aussi a I’ceuvre au sein du domicile. Des comportements
habituels y sont observés tels que se brosser les dents, faire le ménage, cuisiner, etc. (Gatley et
al., 2014). Certaines de ces habitudes ont un impact fort sur I’air intérieur (Kim and Paulos,
2010) et sont susceptibles de toucher 1’aération, comportement décrit comme habituel au sein

du domicile (Marchand et al., 2018 ; Verbruggen et al., 2019).
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Chapitre 3 : Programme de recherche et descriptif des études

3.1) Deux axes de recherches : Théorie du comportement planifié & effet de Halo

air intérieur.

Le premier programme de recherche de cette thése s’intéresse a 1’étude des déterminants
psychologiques de 1’aération, dans le cadre du domicile. Nous avons vu que de nombreux
éléments restent inexplorés autour des déclencheurs de ’aération. Pour la caractérisation des
déterminants psychologiques du comportement, nous nous sommes intéressés aux variables du
modele d’Ajzen (1991). L’objectif général étant, la mise en lumiére des aspects psychologiques
pouvant impacter le processus de décision d’ouverture des fenétres. Cela constitue le gap
principal observé dans les recherches actuelles. Les déterminants psychologiques identifiés
dans le cadre des premieres études de ce programme seront testés conjointement a des
caractéristiques socio-démographiques et environnementales. Ces derniéres ont été
sélectionnees pour leur effet documenté sur I’ouverture des fenétres, dans 1’objectif de mettre
en perspective les prédicteurs psychologiques du comportement a ceux déja observés dans la
littérature.

Dans un second temps, nous nous orienterons sur les ¢léments pouvant impacter 1’évaluation
subjective de la qualité de I’air du domicile (Chapitres 5 & 6). Nous privilégierons 1’angle des
biais psychologiques pouvant découler des indices du contexte. Comme discuté lors du premier
chapitre, trés peu d’études renseignent les éléments psychologiques sur lesquels les individus
s’appuient pour estimer la qualité de I’air. Il a néanmoins été observé par plusieurs recherches
que I’appréciation de la qualité de I’air par les individus peut étre orientée par des biais (Boso
et al., 2020 ; Hofflinger et al., 2019 ; Meyer et al., 2022). Une grande partie de ces recherches

s’intéresse a un effet de Halo, faisant davantage référence a un biais d’optimisme spatial
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provoquant une surestimation de 1’air chez soi et au sein du quartier du domicile. Il parait alors
nécessaire d’augmenter les connaissances sur ce domaine, pour mieux appréhender les indices,
présents dans 1’espace de vie, susceptibles de guider I’évaluation subjective de la qualité de I’ air
intérieur. L’objectif général et appliqué de ce programme de recherche sera d’observer les effets
de la qualité esthétique d’une piéce, dans 1’évaluation subjective de sa qualité de 1’air, ainsi que
dans son impact sur le choix d’ouverture des fenétres. Ces recherches seront effectuées au
regard d’un effet de Halo air intérieur, la qualité esthétique d’une piece étant supposée capable

de provoquer une évaluation positive de la qualité de I’air intérieur.

Le tableau suivant permet une illustration concréte des études menées au regard du
programme de recherche associé, tout comme leur valorisation au format d’article scientifique.
La mise en relation de 1’évaluation subjective de la qualité de 1’air intérieur provoqué par ces
biais et de la volonté d’ouvrir ses fenétres pourra également documenter les implications de ce

phénomeéne sur 1’aération.

3.2) Etudes de la thése

Tableau 1. Répartition des études

AXE TPB

Rappel du programme de | Principaux résultats

recherche
Etude 1 Application de la TPB Les déterminants du modéle TPB sont
N=159 prédicteurs de I’intention d’aérer.
Population
étudiante
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Le message de santé a un effet sur
I’intention lorsqu’il est présenté seul

(sans questionnaire sur les odeurs).

Les habitudes et les attitudes sont les

prédicteurs les plus importants.

Etude 2 Application de la TPB | Les prédicteurs principaux de I’intention
N=350 sont les Attitudes et les Habitudes.
Population

générale On ne retrouve pas d’effet du message
recrutée sur de santé.

les réseaux

sociaux

Etude 3 Application de la TPB La prise en compte de variables socio-
N=3243 démographiques et environnementales
Population au sein du modeéle complet, permet
générale d’observer que les prédicteurs
stratifiée, principaux de I’intention demeurent

recrutée avec

Panelab

Ceux associés aux antécédents de
I’intention visible dans la TPB, aux
habitudes comportementales, ainsi qu’a
I’interaction entre I’ Attitude et le niveau

de Contrdle pergu.
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AXE HALO

Rappel du programme de

recherche

Principaux résultats

Etude 4
N=301
Population
générale

recrutée sur

Effet de Halo Air

Intérieur

Impact de I’effet Halo santé sur
I’évaluation de la qualité de 1’air d’une

piéce.

Un salon esthétique amene une

les réseaux évaluation plus positive de sa qualité de
sociaux 1’air pour la santé.
Les participants, ayant les connaissances
déclarées les plus €levées sur 1’air
intérieur, évaluent plus négativement la
qualité de Iair.
Etude 5 Effet de Halo Air Réplication des résultats de 1’étude 4.
N=208 Intérieur
Population Pas d’effet des connaissances déclarées.
étudiante
Etude 6 Effet de Halo Air Réplication de I’effet de Halo sur
N=567 Intérieur I’évaluation de la qualité de 1’air.
Population
génerale
stratifiée,
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recrutée avec On retrouve un effet comportemental du
Panelab Halo sur le choix d’ouverture des

fenétres.

L’effet de la connaissance déclarée
amene une meilleure évaluation de la

qualité de I’air.

Etude 7 Effet de Halo air L’effet de Halo disparait lorsque des
N=398 intérieur et informations supplémentaires sur
Population | Caractéristiques I’environnement sont disponibles.
étudiante environnementales

La température extérieure, la présence
de CO:z et les habitudes sont
prédictrices du choix d’ouverture des

fenétres.

3.2.1 Hypotheses de recherche

Premier programme de recherche : Axe Théorie du Comportement Planifié

Les études du premier programme de recherche détaillées dans ce tableau, feront 1’objet
du Chapitre 4 de la thése, au cours duquel un certain nombre d’hypothéses théoriques seront
testées. S’agissant des premiéres études (Etudes 1 & 2), (H1) nous présupposons que les

prédicteurs du modéle augmenté d’Ajzen (1991) vont jouer un rdle significatif, dans
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I’explication de I’intention comportementale d’ouverture des fenétres. Nous postulons que
I’attitude, la norme subjective, le contr6le per¢cu mais également 1’habitude, permettent
d’expliquer I’intention. (H2) La seconde hypothese est relative a la proposition théorigue faite
par La Barbera & Ajzen (2020). Nous nous attendons a observer une modération du contréle
pergu, sur I’effet que les attitudes ont sur I’intention.

A propos d’une variable qui sera manipulée lors de nos études (VI), (H3a) nous nous attendons
a ce que la présence d’un message de santé prescrivant 1’aération (dix minutes par jour)
augmente D’intention d’ouvrir les fenétres. Egalement, & ce que (H3b) I’effet de la
recommandation soit modéré par le niveau d’habitudes.

Enfin, en lien avec la sensibilité aux odeurs (deuxiéeme variable manipulée/V1), (H4a) nous
postulons que les participants, qui ont conscience de leur capacité a étre sensibles aux odeurs
(particulierement pour les odeurs négatives), vont reporter une intention plus importante. (H4b)
Cet effet sera modéré par les habitudes relatives a I’ouverture des fenétres.

Concernant la derniére étude de ce programme de travail (Etude 3), nous formulons I’hypothése
que les variables proximales de I’intention comportementale sont prédictives de 1’intention
comportementale d’aération, malgré la prise en compte de nouvelles variables socio-
démographiques et environnementales au sein du modéle (H5a). Suivant la méme logique, nous
pensons que les habitudes comportementales permettront de prédire 1’intention d’aérer chez soi
(H5b). Les variables psychologiques plus distales, utilisées pour augmenter le modele TPB,
seront également prédictives de I’intention (H5cC). Les interactions entre 1’Attitude et le
Contrdle (H6a), la Norme et le Contréle (H6b) (La Barbera et Ajzen, 2020), observées dans les
Etudes 1 & 2 sont attendues dans un sens similaire. L’interaction entre Attitude et Controle
permettra d’enrichir le modele, tout comme I’interaction entre la Norme et le Controle.
Concernant les facteurs sociodémographiques et environnementaux, les caractéristiques de la

population (H7), les facteurs macroscopiques (H8) et microscopiques (H9) contribueront au
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modele, le pouvoir prédictif des variables du modeéle augmenté d’ Ajzen restera observable

(1991) (H10).

Second programme de recherche : Axe Halo

Les études de ce dernier programme de travail seront soutenues théoriquement par le
Chapitre 5, avant d’étre testées au sein du Chapitre 6. Les trois premiéres études de cet axe de
recherche sont organisées autour de deux hypothéses principales. Il est tout d’abord attendu que
I’esthétique d’une picce ait une influence positive sur 1’évaluation subjective de sa qualité de
I’air (H1a). Plus un environnement est percu comme étant beau, plus son air sera pergu comme
¢tant sain. L’effet de Halo, provoqué par la qualité esthétique, va aussi provoquer une baisse de
I’intention d’ouvrir la fenétre (H1b). Si I’air est pergu de bonne qualité pour la santé, la volonté
d’ouvrir les fenétres devrait en étre impactée négativement.

Sur le plan des connaissances auto-déclarées, les personnes qui estiment avoir des
connaissances sur l'air intérieur, évaluerons moins positivement celui de la piéce qui leur est
présentée (H2a). Bien que les connaissances relatives a 1’air intérieur ne soient pas partagées
compleétement par la population générale, les savoirs pratiques sur la pollution de I’air,
développés par ’arrivée de la pandémie au Covid-19, devraient suffire a réduire 1’évaluation
subjective de la qualité de ’air des environnements intérieurs. Le niveau de connaissances auto-
déclarées modeérera alors I'effet de Halo intérieur (H2b). Les personnes ayant des connaissances

déclarées plus importantes devraient étre moins touchées par le Halo.

Pour 1’étude finale de cette thése (Etude 7), un travail exploratoire est élaboré avec la
volonté d’observer la place de la qualité esthétique d’une piece dans le choix d’aération, lorsque

d’autres indices du contexte sont disponibles pour orienter cette décision. La présence
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d’informations non pertinentes (e.g. I’esthétique) et d’une info pertinente (CO2) pour juger de
la qualité de I’air permettra de poser une base de connaissances sur la volonté d’aérer liée aux
indices de I’environnement direct. Pour répondre a ce méme objectif, des caractéristiques ayant
un effet sur I’aération seront intégrées au sein de la manipulation (Température extérieure et
Présence de quelqu’un dans la piéce) (Fabi et al., 2012 ; Herkel et al., 2008).

Cette ¢tude exploratoire est une premiere opportunité pour le CSTB, d’observer la fagon dont
sont apprehendées des informations décrites comme provenant de capteurs de CO;. Cette
technologie étant de plus en plus facile d’acces (Chojer et al., 2022), elle constitue un apport
privilégié dans les recommandations futures pour prévenir et motiver les comportements
d’aération bénéfiques pour la qualité de I’air. Notre revue de question soutient que nous
devrions observer plus d’ouverture des fenétres lorsque la température extérieure est haute
plutét que basse (H1). Un niveau de CO; présenté comme élevé dans la piéce, devrait provoquer
davantage d’ouverture des fenétres qu’un niveau de CO; présenté bas (H2). Nous attendons un
effet additif des sources d’information (Température extérieure, Niveau de CO.) (H3). La
présence d’un indicateur objectif de la qualité de I’air (Niveau de CO-) devrait avoir plus de

poids dans la décision d’aération que les autres facteurs (H4).
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Chapitre 4 -

Application d’un modéle TPB augmenté a la prédiction de

Pintention d’ouvrir les fenétres

Les deux premiéres études de ce chapitre sont publiées sous format article dans Frontiers in Psychology : Health
Psychology : Durand, F., Bonnefoy, B., Marchand, D., & Meyer, T. (2022). Psychological antecedents of the
intention to open the windows at home and exposure to a ventilation recommendation. Frontiers in Psychology:

Health Psychology, Advance online publication. https://doi.org/10.3389/fpsyq.2022.872626
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Chapitre 4 : Application d’un modéle TPB augmenté a la prédiction de I’intention
d’ouvrir les fenétres

Etudes 1 & 2 : Antécédents psychologiques de intention d’ouvrir les fenétres a domicile a

Paide d’un modele TPB augmenté et exposition a un message de prévention.

4.1) Objectifs

La revue de questions montre que nous avons peu de connaissances sur les
déterminants psychologiques du comportement d’aération. Dans ce contexte, il nous a paru
pertinent de convoquer un modele généraliste susceptible de couvrir un ensemble large de
variables. De ce point de vue, le modéle d’Ajzen (1991) est le plus cohérent par rapport a
notre approche, comparativement a d’autres modéles centrés uniquement sur les
comportements de santé ou sur des risques spécifiques (Taylor, 2015) Les études liminaires
de cette these ont eu pour objectif, I’application d’un modéle comportemental en psychologie
sociale sur le comportement d’aération. A 1’aide d’un modéle TPB (Ajzen, 1991), le but initial
de ces travaux est d’effectuer une premiére identification des déterminants comportementaux
de I’aération. Au-dela des variables inhérentes au modele d’Ajzen (1991), un focus
supplémentaire est centré sur I’augmentation du modele par la prise en compte des habitudes
comportementales d’aération et de la sensibilité individuelle aux odeurs. Le but second est
d’observer les effets de I’exposition a un message de santé publique prescrivant 1’aération dix
minutes par jour. Cette exposition a un message est confrontée a un facteur manipulé : la
sensibilité aux odeurs (positives vs négatives). Il s’agit de rendre conscient sa propre
sensibilité aux odeurs. Ces premiers travaux permettront de vérifier I’applicabilité de la
théorie du comportement planifié a I’aération manuelle, tout en proposant une augmentation

du modgele a I’aide de variables pertinentes dans le cadre de I’ouverture des fenétres. La
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communication des risques, a 1’aide d’un message de prévention, permettra d’observer les
répercussions d’une communication de santé, discutant des effets de la pollution de I’air

intérieur et prescrivant I’aération pour des raisons de santé.

4.2) Hypothéses de recherche

La revue de question ne permet pas de formuler une hiérarchie claire entre les
déterminants psychologiques. Nous formulons I'hypothése que tous les prédicteurs du modeéle
TPB étendu joueront un role dans I'explication de l'intention comportementale d’aération
(H1a). 11 est attendu que les habitudes contribuent a la prédiction de 1’intention (H1b).
Comme le suggerent La Barbera et Ajzen (2020), nous pensons que le contrdle
comportemental percu peut modérer I'effet des attitudes sur I'intention (H1c).

En considérant la recommandation sanitaire, il est attendu qu’elle augmente l'intention
d'ouvrir les fenétres (H2a) et que son effet est modéré par les habitudes. Contrairement aux
occupants a faibles habitudes, les occupants a fortes habitudes ne changeront pas les leurs en
fonction d'une recommandation (H2b). Selon la sensibilité aux odeurs, nous nous attendons a
ce que les personnes qui sont conscientes de leur propre sensibilité aux odeurs (en particulier
aux odeurs négatives) déclarent I'intention d'ouvrir les fenétres lorsqu'elles sont exposées a
une recommandation (H3a) et que cet effet sera modéré par les habitudes d'ouverture des
fenétres (H3b).

Ce programme de recherche est développé dans I’article ci-apres.

4.3) Article reprenant les Etudes 1 & 2: Psychological Antecedents of the Intention to

Open the Windows at Home and Exposure to a Ventilation Recommendation
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! Laboratoire Parisien de Psychologie Sociale, Paris Nanterre University, Nanterre, France, 2 Centre Scientifique et Technique
du Béatiment, Champs-sur-Marne, France

Objective: The psychological antecedents of the intention to open the windows at
home were explored through the Theory of Planned Behavior (TPB), supplemented with
Habits regarding the behavior and contextual factors.

Design: A four-treatm